Estado do Rio de Janeiro
Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Secretaria Municipal de Saude

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA

1. IDENTIFICACAO DO REQUISITANTE

1.1. Orgdo/Entidade: Fundo Municipal de Satde de Barra Mansa
1.2. Setor Demandante: Coordenacgao de Urgéncia e Emergéncia
1.3. Responsavel pela Demanda: Roberta Aparecida de Freitas
1.4. Matricula / ID Funcional: 18.089

1.5.  Telefone: (24) 974021317

1.6. e-mail: roberta.freitas@hotmail.com

2. OBJETO

GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE NA
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO CENTRO -PORTE IlI, SAD- SERVICO DE ATENGCAO DOMICILIAR E
CENTRAL DE AMBULANCIAS.

3. DOS SERVICOS ATUALMENTE PRESTADOS
Os servigos atualmente sdo prestados através do Contrato de Gestdo n2 001/2018, tendo sido

formalizado o 252 Termo Aditivo, o que restringe a prorrogacdo de prazo até 10/09/2023.

De acordo com a previsdo contida no art. 57, inciso I, §42 da Lei 8.666/93, o referido contrato
poderd ser excepcionalmente prorrogado por mais 12 meses, além do limite de 60 meses, previsto
no inciso Il.

Contudo, entende-se que as providéncias foram tomadas tempestivamente, tendo sido autuado o
processo administrativo n? 13399/2022 em 14/10/2022 com vistas a inaugurar novo procedimento
licitatério, devendo ser suficiente para concretizagdo do certame.

4. INDICAGCAO DE SERVIDORES PARA INTEGRAR A EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

Nome e-mail Telefone Justificativa para
Indicagdo
Roberta Aparecida de roberta.freitas@hotmail.com 24-974021317 Coordenagdo da Rede de
Freitas Urgéncia e Emergéncia
Municipal

Paulo Victor da Silva pvictormenezes@outlook.com 24-999299346  Gerente de RH da PMBM
Menezes

Isabela Corréa Barreto  planejamentosaude@barramansa.rj.gov.br 24-988343446  Assessoria Técnica da SMS Barra

Mansa
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5. INDICAGAO DE SERVIDORES PARA INTEGRAR A COMISSAO DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Nome e-mail Telefone Justificativa para
Indicagao

Camille Batista Carvalho camillebatistac79@gmail.com 24-999244818 Assessor  Administrativo  da
Rede de Urgéncia e Emergéncia
Municipal

Roberta  Aparecida de roberta.freitas@hotmail.com 24-97421317 Coordenagdo da Rede de

Freitas Urgéncia e Emergéncia
Municipal

Sergio Gomes da Silva
Secretario Municipal de Saude
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo
identificar e analisar os cendrios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Oficializagdo da
Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econOmica das solucbes identificadas, fornecendo as
informacGes necessarias para subsidiar o respectivo
processo de contratagao.

1. Consideracgdes Iniciais.

Importa salientar que o presente estudo considera os apontamentos efetuados pelo Corpo
Técnico do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro, quando da Auditoria realizada no
ambito da Secretaria Municipal de Saude de Barra Mansa, nos autos do processo TCE RJ n2
214620-3/2019, que teve como objetivo verificar o planejamento e as acbes adotadas pela
Secretaria Municipal de Saude com vistas a contratacdo de entidades paraestatais para a
gestdo de unidades de satide da rede municipal.

Além da Auditoria de levantamento, ocorreu também a Auditoria de Inspecdo
Extraordindria, nos autos do processo TCE RJ n2 209.438-1/2019, que teve por objeto
verificar a regularidade das contratacoes firmadas pelo Fundo Municipal de Saude visando a
prestacdo de servicos de Saude da Familia, Saude Mental, Vigildancia Ambiental, Doencas
Cronicas e Consultério de Rua, no periodo de 2017 a 2019.

Como resultado, os Relatdérios das Auditorias supramencionadas evidenciaram necessidade
de aprimorar as etapas de planejamento e de fiscalizagdo, resumidamente, com valiosas
contribuigdes.

Desta forma, o presente Estudo apresenta os elementos necessarios a formalizacdo da
demanda, de acordo com os critérios abordados pela Corte Estadual de Contas.

Considerando que o art. 18 da nova legislacdo de compras publicas estabelece critérios
objetivos para elaboracdo de estudos técnicos preliminares, muito embora tenha sido
expressamente definida a utilizacdo da Lei 8.666/93, a qual ndo traz detalhamento acerca
dos elementos que devam compor o estudo técnico preliminar, é salutar que sejam
observados os seguintes requisitos minimos, exemplificativamente, ressaltando que a
legislacdo de regéncia é a Lei 8.666/93 e ndo estd sendo utilizada a NLCC, eis que é vedada
a concomitancia:

“8§ 12 O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput deste
artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solucao,
de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e econdmica da
contratagao, e contera os seguintes elementos:
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| - descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico;

Il - demonstracdo da previsdo da contratacdo no plano de contratacdes
anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o
planejamento da Administracao;

Il - requisitos da contratagao;

IV - estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das
memdrias de calculo e dos documentos que |lhes ddo suporte, que
considerem interdependéncias com outras contratacdes, de modo a
possibilitar economia de escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas
possiveis, e justificativa técnica e econ6mica da escolha do tipo de solucdo
a contratar;

VI - estimativa do valor da contratacdao, acompanhada dos precos unitarios
referenciais, das memoarias de célculo e dos documentos que lhe dao
suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a Administracao
optar por preservar o seu sigilo até a conclusdo da licitacdo;

VIl - descricdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias
relacionadas a manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacgao;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros disponiveis;

X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a
celebragao do contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de
empregados para fiscaliza¢ao e gestao contratual;

XI - contratacgdes correlatas e/ou interdependentes;

XIl - descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros
recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de
bens e refugos, quando aplicavel;

XIIl - posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratagdo para o
atendimento da necessidade a que se destina.”
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1. Descrigao da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser resolvido sob a
perspectiva do interesse publico

1.1. Contexto e aspectos sdcio-demograficos

O municipio de Barra Mansa situa-se na regido do Médio Paraiba, com populacdo estimada
pelo Censo IBGE 2021 de 185.237 pessoas, extensdo territorial de 547.133km? e densidade
demografica 324,94hab/km?, tendo como responsavel pela Secretaria Municipal de Saude
Dr. Sérgio Gomes da Silva.

A regidao do Médio Paraiba faz fronteira com os estados de S3ao Paulo e Minas Gerais, e no
proprio estado do Rio de Janeiro com as regides da Baia da llha Grande, Centro Sul e
Metropolitana I. E cortada pela principal rodovia do pais a Rodovia Presidente Dutra — BR
116, que faz a ligacdo para os principais estados do Norte e Nordeste do pais e as duas
maiores metrdpoles brasileiras Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Tais dados trazem informacbes
importantes quanto a populacdo flutuante e ingressos de outros municipes no sistema de
saude de Barra Mansa.

1.2. Caracterizacdao da Demanda

Atualmente no municipio de Barra Mansa os servicos de Gerenciamento, Operacionalizacdo
e Execucdo da UPA Centro, SAD (Servico de Atencdo Domiciliar) e Central de Ambulancias
sdo realizados por uma Organizacdo Social, através do Contrato n? 001/2018, com vigéncia
até 10/09/2023, com possibilidade de prorrogacao excepcional, com base no §49, inciso I,
do art. 57 da Lei Federal 8.666/93, devendo, contudo, ser observada a condicionante
resolutiva, quando da entrada em vigor da contratagao oriunda deste

A UPA Porte Ill estd localizada na Rua Luiz Ponce, n? 263, Centro, Barra Mansa, realizando
varios atendimentos a populagdo, atuando como estrutura de complexidade intermediaria
entre os servicos prestados pelas Unidades Basicas de Saude e as urgéncias hospitalares,
absorvendo, assim, parte da demanda da populagdo pelas emergéncias de hospitais
publicos, sendo a principal porta de entrada para o pronto atendimento e a Unica do
municipio para o atendimento da especialidade de Pediatria.

As Unidades de Pronto Atendimento tém como objetivo diminuir as filas nos prontos-
socorros dos hospitais, evitando que casos de menor complexidade sejam encaminhados
diretamente para as unidades hospitalares, além de ampliar a capacidade de atendimento
do Sistema Unico de Saude.

O Servico de Atencdo Domiciliar (SAD) tem como objetivo oferecer acdes em saude aos
usuarios com necessidade de cuidados intermediarios entre o Hospital e a Atencao Primaria.
E um servico substitutivo ou complementar a internacdo hospitalar ou ao atendimento
ambulatorial, responsavel pelo gerenciamento e operacionalizacdo das Equipes
Multiprofissionais de Atencdo Domiciliar (EMAD) e Equipes Multiprofissionais de Apoio
(EMAP).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Departamento_de_emerg%C3%AAncia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Departamento_de_emerg%C3%AAncia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hospital
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_%C3%9Anico_de_Sa%C3%BAde
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Nossa Rede de Atengdo a Saude no momento conta com 02 EMADs (Equipe multidisciplinar
de atencdo domiciliar) e 01 EMAP (Equipe multidisciplinar de apoio), compostas por
médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, fisioterapeutas, nutricionista, assistente
social e fonoaudidlogo.

A Central de Ambulancias tem como objetivo atender a populacdo que necessita do
transporte de ambuldncia para atendimento de saude dentro e fora do municipio, sendo
toda demanda regulada por enfermeiros. Atualmente o servico é composto por motoristas,
enfermeiros e técnicos de enfermagem.

Tendo em vista a importancia do pleno funcionamento dos servicos citados acima na
organizacdo da rede de urgéncia e emergéncia municipal, o servico a ser contratado visa
assegurar a prestacdo de servicos assistenciais aos municipes.

Segundo o Ministério da Saude, a organizacdo da Rede de Atencdo as Urgéncias tem a
finalidade de articular e integrar todos os equipamentos de saude, objetivando ampliar e
qualificar o acesso humanizado e integral aos usuarios em situacdo de urgéncia e
emergéncia nos servicos de saude, de forma agil e oportuna. Nessa perspectiva, é de suma
importancia a garantia da continuidade dos servicos de Atencdo Domiciliar, UPA 24h e
Central de Ambulancias visando a reordenacdo da atencdo a saude em situagOes
de urgéncia e emergéncia, de forma coordenada entre os diferentes pontos de atencdo que
a compObe, de forma a melhor organizar a assisténcia, definindo fluxos e as referéncias
adequadas.

1.2.1. UPA Centro - Porte lll — caracteristicas dos servigos

Os servicos de saude deverdo ser prestados na Unidade de Pronto Atendimento UPA 24hs —
Centro, nos exatos termos da legislagdo pertinente ao SUS — Sistema Unico de Saude,
especialmente o disposto na Lei n2 8.080 de 19 de setembro de 1990, na Portaria N2 10 de
03 de Janeiro de 2017 e legislacdo aplicavel, com observancia dos principios veiculados:

a) universalidade de acesso aos servicos de saude;

b) gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranga dos usudrios ou seus representantes,
responsabilizando-se a CONTRATADA por cobranca indevida feita por seu empregado ou
preposto;

c) fornecimento gratuito de medicamentos aos usuarios em atendimento, mediante
prescricdo do profissional médico responsavel pelo atendimento em questao;

d) igualdade da assisténcia a salde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie;

e) direito de informacdo as pessoas assistidas, sobre sua salude;

f) divulgacdo de informagdes quanto ao potencial dos servicos de salde e a sua utilizacdo
pelo usuario;

g) prestacdo dos servicos com qualidade e eficiéncia, utilizando-se dos equipamentos de
modo adequado e eficaz;
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h) implantagao do processo de Acolhimento com Classificagdo de Risco, em ambiente
especifico, considerando a identificacdo do paciente que necessite de tratamento imediato,
com estabelecimento do potencial de risco, agravos a saude ou grau de sofrimento, de
modo a priorizar atendimento em conformidade com o grau de sofrimento ou a gravidade
do caso; e de procedimentos administrativos;

i) garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da Unidade.

1.2.1.1. Caracteristicas Especificas da Prestacdo de Servicos na Unidade de Pronto
Atendimento UPA 24hs — Centro:

a) acolher os usudrios e seus familiares sempre que buscarem atendimento na UPA 24h;

b) articular-se com a Atencdo Basica a Saude, SAMU 192, unidades hospitalares, unidades de
apoio diagnéstico e terapéutico e com outros servicos de atencdo a saude, construindo
fluxos coerentes e efetivos de referéncia e contra referéncia e ordenando esses fluxos por
meio de Centrais de Regulacdo Médica de Urgéncias e complexos reguladores instalados na
regiao;

c) prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros
agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos casos de
natureza cirdrgica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigacdao
diagnéstica inicial, de modo a definir, em todos os casos, a necessidade ou ndo de
encaminhamento a servigos hospitalares de maior complexidade;

d) fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atencdo Basica a Saude;

f) funcionar como local de estabilizacdo de pacientes atendidos pelo SAMU 192;

g) realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de menor
gravidade;

h) realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos
demandados a unidade;

i) prestar apoio diagndstico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e
em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos;

j) manter pacientes em observacdo, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para
elucidagdo diagnodstica e/ou estabilizagao clinica;

k) encaminhar para internagdo em servigos hospitalares, por meio das centrais reguladoras,
os pacientes que nao tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de
observacdo, conforme definido no inciso anterior;

[) prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servico de saude
hierarquizado, regulado e integrado a Rede de Aten¢do as Urgéncias a partir da
complexidade clinica, cirdrgica e traumatica do usuario;

m) contra referenciar para os demais servicos de atencdo integrantes da Rede de Atencdo as
Urgéncias, proporcionando continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de
saude individual e coletivo; e

n) solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192, sempre que a gravidade/complexidade dos
casos ultrapassarem a capacidade instalada da Unidade.
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1.2.1.2 — Estrutura fisica

Atividade Ouantidade’ Descricio

Acolhimento 01

Regstro 01
Sala de Espera 01
Classificacio de Risco 01
Consultdrio Médico 06
Banheiros 03

Consultdrio Odontoldgico 01
Sala Amarela de Pediatnia 01
Sala Amarela de Adulio 01
Sala Vermelha 01
Expurgo 01
Sala de Hipodermia 01
Sala de Sutura e Curativo 01
Sala da Assisténeia Social 01

Area de Farméficia 01
Refeitdno 01
Sala Admimstrativa 01
Raio X 01
Farmicia 01
Repouso dos Médicos 01
DML 01
Sala de Equipamentos 01
Morgue 01
Laboratério 01

Sala da Técnica de Seguranca do Trabalho | 01
Sala da Supervisio de Enfermagem 01
Sala de Arquivo 01
Almoxarifado 01
Banheiro Masculino 01
Repouso dos Funciondrios 01
Banheiro Feminino 01

Esterilizacio 01
Rouparia 01
Depisito 01
Posto Palicial 01

1.2.2. Servigo de Atengdo Domiciliar / SAD

O SAD de Barra Mansa tem como fungdo a atengado a saude, substitutiva ou complementar
as ja existentes, caracterizada por um conjunto de a¢des de promocdo a saude, prevengao e
tratamento de doencas e reabilitacao prestadas em domicilio, com garantia de continuidade
de cuidados e integrada as redes de aten¢do a saude. Servico substitutivo ou complementar
a internagao hospitalar ou ao atendimento ambulatorial, responsavel pelo gerenciamento e
operacionalizacdo das Equipes Multiprofissionais de Atencdo Domiciliar (EMAD) e Equipes
Multiprofissionais de Apoio (EMAP); e cuidador: pessoa com ou sem vinculo familiar com o
usuario, capacitada para auxilia-lo em suas necessidades e atividades da vida cotidiana. O
Art. 32 da Portaria N2 825 de 25 de Abril de 2016 define que o SAD tem como objetivos:

a) reducdo da demanda por atendimento hospitalar;
b) reducdo do periodo de permanéncia de usuarios internados;



Estado do Rio de Janeiro
Prefeitura Municipal de Barra Mansa
Secretaria Municipal de Saude

¢) humanizacdo da atencdo a saude, com a ampliacdo da autonomia dos usuarios; e
d) desinstitucionalizacdo e a otimizacdo dos recursos financeiros e estruturais da RAS.

O atendimento deverd ser estruturado na perspectiva das Redes de Atencdo a Saude, tendo
a atencdo bdsica como ordenadora do cuidado e da agdo territorial, estar incorporada ao
sistema de regulacdo, articulando-se com os outros pontos de atencdo a salude e com
servicos de retaguarda. Funciona de 08:00h as 17:00h, 7 dias por semana.

1.2.3. Servigo de Central de Ambulancias

O servico de Transporte Sanitario Publico pretende atender a solicitacdes dos profissionais
da rede de saude municipal, para o transporte por ambulancia nos casos de baixa
complexidade ou acidentes com multiplas vitimas. Apoia as equipes da ESF em situacdes de
agravamento do quadro clinico dos usuarios em atendimento domiciliar, quando ha
necessidade de encaminhamento para avaliagcdo que exija maior aporte tecnoldgico e realiza
o transporte de usudrios para internacbes em hospitais publicos e da rede contratada e
conveniada ao SUS.

O Servico de Transporte Sanitario Publico realiza o transporte programado de pacientes
portadores de necessidades especiais para atendimentos em outras unidades e de pacientes
portadores de insuficiéncia renal cronica para sess6es de hemodialise agendadas. Sdo, ainda,
transportados usuarios com necessidades especiais para exames e consultas programadas
com especialistas e Tratamento Fora do Domicilio. O Transporte Sanitario Publico pretende
atender a uma populagdo de 179.880 habitantes/ano. Para tal, dispde de 02 ambulancias
tipo A. Funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana.

1.2.4. Localizagdo e funcionamento

A UPA Centro Tipo lll estd localizada na Rua Luiz Ponce, 263, Centro, Barra Mansa, RJ,
funcionando 24 horas, 07 dias na semana.
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1.3. Historico da Publicizagdo

A reforma administrativa promovida a partir de 1995 pelo governo de Fernando Henrique
Cardoso apoiou-se na proposta de administracao publica gerencial, como uma resposta a
crise dos anos 80 e a globalizacdo da economia. A crise do Estado implicou a necessidade de
reforma-lo e reconstrui-lo, e a globalizagdo tornou imperativa a tarefa de redefinir suas
fungdes. Para a modernizagdo e o aumento da eficiéncia da administracdo publica, foi
realizado um complexo projeto de reforma, através do qual se buscou descentralizar a
administracdo publica, através da implantacdo de “agéncias autbnomas” e de “organizacdes
sociais” controladas por contratos de gestao.

No setor dos servicos nao exclusivos de Estado, a propriedade deve ser em principio publica
ndo-estatal. Nao cabe ser estatal porque n3ao envolve o uso do poder de Estado. Deve ser
publica para justificar os subsidios recebidos do Estado. A proposta da reforma, no que
tange a saude, é transformar as unidades de salide em um tipo especial de entidade nao-
estatal — as organizagdes sociais, ou seja, entidades que celebram um contrato de gestao
com o Poder Executivo participam do orcamento publico. Bresser Pereira, L. C. (2006)
esclarece que “a organiza¢do social ndao &, na verdade, um tipo de entidade publica ndo-
estatal, mas uma qualidade dessas entidades declarada pelo Estado”.

Ao final, foi proposto pelo Ministério da Administracdo e Reforma do Estado o Plano Diretor
de Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE). Segundo este documento, as Organizacdes
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Sociais sdo entidades de interesse e de utilidade publica, associacdo sem fins lucrativos,
surgidas da qualificacdo de pessoas juridicas de direito privado, nas atividades de ensino,
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgicos, protecdo e preservacdo do meio-ambiente,
cultura e saude.

A necessidade de ser ampliada a descentralizacdo na prestacdo de servicos publicos e os
pressupostos do PDRAE levaram o Governo a prever a instituicdo do Programa Nacional de
Publicizagao, por meio da Lei Federal n2 9.637, de 15 de maio de 1998, pela qual algumas
atividades de carater social, até entdo exercidas por pessoas e érgdos administrativos de
direito publico, passam a poder ser absorvidas por pessoas de direito privado.

Dessa forma, o Estado se afasta do desempenho direto da atividade ou da prestacdo direta
de alguns servicos publicos, delegando-a a pessoas de direito privado ndo integrantes da
Administracdo Publica (CARVALHO FILHO, 2013).

Em decorréncia, emergiu na area de saude esse novo modelo de gestdo para as unidades
publicas, com a implantacdo de OS, submetidas a contratos de gestdo, que sdo
acompanhados e avaliados pelas Secretarias de Saude. A Lei n2 9.637, que dispOe sobre a
qualificacdo de entidades como organizagdes sociais, foi objeto da ADI n? 1.923/DF, cuja
decisdo do julgamento foi dada em 16.04.15:

“O Tribunal, por maioria, julgou parcialmente procedente o pedido, apenas
para conferir interpretacdo conforme a Constituicdo a Lei n? 9.637/98 e ao
art. 24, XXIV da Lei n? 8.666/93, incluido pela Lei n2 9.648/98, para que: (i)
o procedimento de qualificacao seja conduzido de forma publica, objetiva e
impessoal, com observancia dos principios do caput do art. 37 da
Constituicdo Federal, e de acordo com parametros fixados em abstrato
segundo o que prega o art. 20 da Lei n2 9.637/98; (ii) a celebragdo do
contrato de gestdo seja conduzida de forma publica, objetiva e impessoal,
com observancia dos principios do caput do art. 37 da Constitui¢ao Federal;
(iii) as hipoteses de dispensa de licitacdo para contratacbes (Lei n2
8.666/93, art. 24, XXIV) e outorga de permissdo de uso de bem publico (Lei
n2 9.637/98, art. 12, § 32) sejam conduzidas de forma publica, objetiva e
impessoal, com observancia dos principios do caput do art. 37 da
Constituicdo Federal; (iv) os contratos a serem celebrados pela Organizagao
Social com terceiros, com recursos publicos, sejam conduzidos de forma
publica, objetiva e impessoal, com observancia dos principios do caput do
art. 37 da Constituicdo Federal, e nos termos do regulamento préprio a ser
editado por cada entidade; (v) a selecdo de pessoal pelas Organizacdes
Sociais seja conduzida de forma publica, objetiva e impessoal, com
observancia dos principios do caput do art. 37 da CF, e nos termos do
regulamento préprio a ser editado por cada entidade; e (vi) para afastar
qualquer interpretacdo que restrinja o controle, pelo Ministério Publico e
pelo Tribunal de Contas da Unido, da aplicacdo de verbas publicas, nos
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termos do voto do Ministro Luiz Fux, que redigird o acérdao, vencidos, em
parte, o Ministro Ayres Britto (Relator) e, julgando procedente o pedido em
maior extensdo, os Ministros Marco Aurélio e Rosa Weber. N3o votou o
Ministro Roberto Barroso por suceder ao Ministro Ayres Britto. Impedido o
Ministro Dias Toffoli. Presidiu o julgamento o Ministro Ricardo
Lewandowski. Plendrio, 16.04.2015.”

Importante destacar que a Lei n° 9.637/1998 se restringe a atua¢do da Administracdo
Publica no ambito federal. Os estados, Distrito Federal e municipios podem editar seus
proprios diplomas com vistas a maior descentralizacdo de suas atividades, adotando o
modelo proposto na Lei Federal ou modelo diverso, desde que tenham objetivos idénticos.

Nesse sentido, um nimero cada vez maior de estados e municipios tém transferido para a
responsabilidade de entidades privadas o gerenciamento de hospitais e demais unidades de
saude.

Além da participacdo complementar das empresas privadas no Sistema Unico de Salde
(SUS) para a prestacao de servicos de saude, que ha tempos é utilizada, sdo estabelecidas
parcerias principalmente com Organizagdes Sociais. Desta forma, a atua¢do do Poder Publico
tem se alterado, deixando de ser o principal executor dos servicos para se concentrar na
coordenacao, fomento, fiscalizacdo e controle.

Além da Lei federal, o municipio de Barra Mansa disp6s sobre as atividades das organizacGes
sociais por intermédio da Lei n° 4.056, de 17 de margo de 2013, regulamentada pelo Decreto
n° 7.292, de 08 de abril de 2013. Segundo o art. 5° desta Lei, contrato de gestdo é o acordo
firmado entre o Poder Executivo e a entidade qualificada como organizag¢dao social, com
vistas a formac¢do de parceria, para fomento e execugao de atividades relativas a diversas
areas citadas no art.12 da Lei, nele incluida a saude. Posteriormente, esses normativos
municipais foram alterados pela Lei Municipal n° 4.661, de 23 de agosto de 2017, e pelo
Decreto Municipal n® 9.110, de 15 de margo de 2018.

Tendo em vista a importancia da organizacdo da Rede de Urgéncia e Emergéncia, a
integralidade do funcionamento dos servigos sem interrup¢des motivadas por falta de
manutencdo, falta de medicamentos, insumos ou reposi¢ao de pecas e auséncia de médicos
e equipe técnica, o contrato de gestdo tem se apresentado como a melhor solugdo para a
demanda, conforme os dados apresentados ao longo deste estudo. Em face do exposto, a
decisdo de transferir o gerenciamento de unidades publicas de saude para entidades do
terceiro setor deve ser adequadamente motivada, deixando inconteste que a terceirizacao
da gestdo resultara em melhor desempenho ou menor custo na prestagao dos servigos a
populagao.

Considerando que o ato de transferir para o terceiro setor a gestdo de unidades de saude
como decisdo técnico-politica com discricionariedade relativa, limitada pela necessidade de
gue seja tecnicamente demonstrado que esta se mostra a melhor opg¢do para a
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administracdo, bem como pelo dever dos gestores de perseguir a eficiéncia administrativa, a
seguir apresenta-se a devida motivacao e justificativa de tais atos administrativos.

2. Definicdao do Objeto

Selecdo de entidade sem fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social, visando a
celebracdo de Contrato de Gestdo para GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZACAO E
EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
CENTRO -PORTE Ill, SAD- SERVICO DE ATENCAO DOMICILIAR E CENTRAL DE AMBULANCIAS.

2.1. Dimensionamento

O quadro minimo de pessoal de UPA porte Il é definido pela Portaria GM/MS N2 10 de 03 de
janeiro de 2017, contudo, diante das peculiaridades de cada municipio, é facultado ao gestor
fazer as adaptacoes de acordo com suas necessidades, devidamente justificadas.

A roting medica na UPA de Barra Mansa se tomou de suma impoetancia devido a
quakdade na atengdo e acompanhamento dos pacientes, mesmo lecricamente
persando am curto periodo de parmanéncia na unkiade de méda complexndade O
ndica de permanéncia na unidade se tomou mais alto devido a demanda excessiva
internacio e sobrecarga em ambente hospitalar. Sendo assim, 0 madico resps

peks pacentas internados pede avaliar com mas tempo @ pricrizar a concugdo clinica
de maneira correta, individualzando cada paciente medantes suas necessidades

Houve um aumento absurde dos atendimentos de demanda espontdnea mediante as
enfermidades da atualidade, dessa forma, cada médico, em seu plantdo. se
responsabiiza pelos seus atendimentos sam conseguir prionzar o6 pacientes
imernadoes. Esse assuno se reflete cancomitantemente na alevaclo do percentual de
IMernacao

Houve tambem. aumento da complexidade e gravIdace ¢o0s pacientes demandando
tempo doe profissionais & necessxiade de atencdo malor, mobilzando toda a equipe
para auxiliar no atendimento. Utilzando fraguentement= a sala vermalha para limitar o
rsco de compiicacdes moniterando de perto as condicdes axistentes

ina médica tem como objetivo conduzir & tratar o enfermo de cada packents
staciando precccemente condicdes de salde ou doengas potenciaimente fatais O
grande numero de pacientes de demandsa espontines e a alta complaxidade
sobrecarrega ¢ plantorvsta. Sendo assm, um medico responsaval pelo atendimento dos
pacientes internados aumenta as chances de tratamento € cura. Aumenta a expectativa
de vida e conduz com BxCeEncia 08 pacienes que precisam slucidar o diagnostico &
ser traiado de farma individualzada

P i R
Dr. Ricardo’Yuy Ahami

Coordenador Médico UPA Centro '

Desta forma, apresenta-se o quadro de pessoal dimensionado segundo as caracteristicas dos
atendimentos prestados na rede de urgéncia e emergéncia, tendo por base o quantitativo
minimo, estipulado pelo Ministério da Saude para UPA porte lll, acrescido da meméria de
calculo da série histérica do municipio de Barra Mansa, conforme consta das planilhas
anexadas, partes integrantes e indissocidveis do presente estudo.

O regime de contratacdo deverd, em regra, ser regido pela CLT, com carga hordria
obedecendo as legislacdes vigentes das categorias, admitidas as excecdes ja pacificadas na
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jurisprudéncia do STF! relativas a Pejotizacdo. A selecdo de pessoal deverd ser conduzida de
forma objetiva e impessoal, com observancia dos principios do caput do artigo 37 da
Constituicao Federal, através de processo seletivo simplificado, com ampla publicidade e na
forma estabelecida neste Estudo e deverd constar no plano de trabalho, assim como no
contrato a ser firmado, todas as disposicdes relativas a prazos e requisitos.

O STF, A Primeira Turma do Supremo Tribunal Federal (STF) julgou procedente a Reclamacao
(RCL) 47843, apresentada pelo Instituto Fernandes Filgueiras (IFF), de Salvador (BA), contra
decisdo da Justica do Trabalho que havia considerado ilicita a contratacdo de médicos como
pessoas juridicas. Na sessdo desta terca-feira (8), a maioria do colegiado considerou licita
essa modalidade de contratacdo, conhecida como pejotizacdo. De acordo com o ministro
Luis Roberto Barroso, o contrato de emprego ndo é a Unica forma de se estabelecerem
relacbes de trabalho, e um mesmo mercado pode comportar alguns profissionais
contratados pela CLT e outros cuja atuacdo seja eventual ou com maior autonomia. Barroso
ressaltou que sdo licitos os contratos de terceirizacdo de mao de obra, parceria, sociedade e
prestacdo de servicos por pessoa juridica (pejotizacdo), ainda que para a execucdo da
atividade-fim, desde que o contrato seja real, ou seja, ndo haja relacdo de emprego com a
tomadora do servico.

Desta forma, considerando que o STF declarou a licitude da pejotizacdo, o quantitativo de
recursos humanos foi estimado em horas de trabalho, com base na experiéncia pretérita,
conforme a série histérica constante das planilhas anexadas, a fim de facilitar a estruturacdo
das propostas, assim como a fiscalizacdo dos servicos efetivamente prestados, que serdo

aferidos por meio de ponto eletrénico.

2 - RECURSOS HUMANOS:

1 | MEDICO SEMANA 11 390 | R$ 1083517 | 1560 | 18720 | 4§i7 226‘?56'01 2‘717‘%%2'15
2 | MEDICO FIM DE SEMANA 11 180 | R$ 7.16642 | 720 | 8640 14§i7 10415,‘?2'77 1‘254?73'30
3 | MEDICO ROTINA SEMANA 1 78 | RS 7.16642 | 312 | 3744 14§i7 45‘232'20 543151558' 43
5 | DENTISTA 7 114 | R$ 505624 | 456 | 5472 6;55 31_;;? “ 376_$§8‘93
6 | coordenador Médico ' 44 | R$ 928570 | 176 | 2112 68R,§2 14.9%299 179.§7$9,84
7 Coordenacéo de Enfermagem ! 44 R$ 5.277,00 176 2112 39R,f5 8.6:?;32 103.3857,83
8 Coordenador Administrativo ! 44 R$ 3.367,21 176 2112 31R,$4 5.55:84 67.02304

9 | agente de Portaria 4 48 | R$ 153629 | 768 | 9216 RS R$ R$

! https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=481399&tip=UN
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2237 | 10.737,37 128.848,39
10 Assistente Administrativo ! 44 R$ 2.007.11 176 2112 15R,’§9 3.438(?:46 41.1%?,51
11| Almoxarife ! 44 | R$ 162796 176 | 2112 27R§7 3.28sz95 39.4?3,43
12 Auxiliar Administrativo ! 48 R$ 164580 768 9216 12R,§9 11.43315,54 137.1R7$8,43
1 | Recepcao ° 48 | R$ 138318 | 1536 | 18432 25,?5 19.532,64 234.§o$3,67
14 Técnico em Farmacia ! 48 R$ 1.875,86 768 9216 2;?;5 12.832,86 154.6R7$8,31
15 | Farmacautico ! 48 | RS 354793 | 768 | 9216 4534 23.433,91 281.8R6$6,92
16 | Enfermeiro ° 48 | R$ 475000 | 1536 | 18432 Gﬁl 62.2?%,37 746.6R§8,50
17 | Enfermeiro Diarista : 44 | R 475000 176 | 2112 6§$9 7.89sz40 94.732,86
18 Assistente Social ! 30 R$ 318818 120 1440 45?8 5.3(?;12 63.63?,49
19 | Auxiliar de Consultério Dentario ! 48 | RS 146688 | 768 | 0216 25355 10.23?,38 123.5R6$8,61
20| Técnico de Raio X ! 24 | R$ 255198 672 | 8064 35R,$8 30.02?48 360.6RB$9,75
21 Técnico de Enfermagem % 48 R$ 3.32500 | 6144 73728 45R,’§9 176.6R(fe,27 2.11932%5,21
22 Téc_nico de Enfermagem — R$ R$

Ferista - -
23 | L de Enfermagem - ' 44 | RS 332500 176 | 2112 45R,§9 5.51R;95 66.23?35
24 Técnico de Informética ! 4 R$ 199370 176 2112 15R,’§0 3.4(?;21 40.9?350
25 $?§gall(l:r?ode Sequrana do : 44 | RS 336658 | 176 | 2112 25R§9 5.58sz84 67.0?3,06
26 Copeira ? 48 RS 144929 384 4608 21R,’§2 5.09R;94 61.1?:55,30
27 | Motorista ! 48 | R$ 187378 | 768 | 9216 2553 12.83267 154.5R§o,09
28 Maqueiro ! 48 R$ 150129 768 9216 2531 10.5?:50 126.:?5;56,06
29 Auxiliar de Servicos Gerais ° 48 R$ 1.404,49 | 1536 18432 2(?:3 19.8%2,80 237.6RA§5,63
<L Supervisor Administrativo ! i 7 2l e 2112 25R|’§9 5.58R:84 67.0R3’§,04
3% | Enfermeiro ° A0 [ R AEUEY | ARY || By 6551 23.3R3;$L52 279.§7$8,19
32 | assistente Social : 30 | R$ 318818 | 120 | 1440 453158 5.35212 63.6R2’§,49
s Técnico de Enfermagem ’ A R gy Lz 15D 4;39 44.12?57 529.8Rfs,80

% 34 | medico : 20| RO dbemad || D || Sl 14E.$17 69.62?85 836.?:2,20
35 | Fisioterapeuta ° 30 | R$ 319639 | 600 | 7200 439 26.5R7>§,68 318.9RO$8,10
36 | psicélogo ! sLo | Ep smmsbe | dEr ezt scsgo 6.36R(;B,37 76.3R2>;$i,43
37| Nutricionista ' i ol Bl e 4§§3 5.555,51 66.7?.218
&S Fonoaudiéloga ! <o ez 2w et 4?5?9 5.18R;40 62.122,79
39 | Enfermeiro 2 12 | R$ 475000 | 96 1152 6:?51 15‘5F;i34 186‘55?2'12

Bl 4o | Técnico de Enfermagem 8 24 | R$ 3.32500| 768 | 9216 45ng9 44_1?)?57 529_§1$8,80
41 | Motorista 8 24 | R$ 187378 | 192 | 2304 3ff4 29_83?57 358_57550'78

total estimado 1.179.FE)$55,10 14.1483?61,16

Conforme planilha “Resumo RH”, anexo - Fontes: quantitativo — série histdrica; salarios —www.salario.br
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2.2.1. Categorias CBO — atribuicdes dos profissionais
2.2.2. UPA Porte lli

1 - Auxiliar Administrativo

Escolaridade: Ensino Fundamental Completo

AtribuicOes: Executar todas as rotinas inerentes a drea de pessoal tais como: contratacao,
controle e movimentacdo de pessoal, selecdo e controle de estagiarios, controle de ponto,
programacdo e concessdo de férias, vale-transporte, vale alimentacdo, rescisdo contratual,
confeccdo da folha de pagamento, elaboracdo de relatérios anuais (RAIS, DIRF, e Informes
de Rendimentos); executar servicos de escritério tais como: redacdo, digitacdo,
preenchimento de formularios diversos, recebimento e registro, arquivo e distribuicdo de
documentos, bem como o controle de sua movimentacdo; efetuar cdlculos e controles
simples, inclusive na atividade de material, material suprimentos, veiculos e equipamentos;
alimentar sistemas e planilhas municipais, estaduais ou federais.

2 - Assistente Social

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicOes: Orientar os usudrios da UPA quanto a seus direitos e encaminha-los aos orgdos
competentes quando necessario; Providenciar encaminhamento de criancgas, adolescentes e
idosos para centrais de referéncia, quando houver necessidade de abrigo; Obedecer a rotina
de acolhimento com avaliacdo e classificacdo de risco da unidade; Conhecer a rede de
servicos de protecdo basica e especial do territorio para realizar adequadamente os
encaminhamentos necessarios; Notificar os 6érgdos competentes sempre que houver
suspeita ou confirmacdo de negligéncia e/ou maus tratos contra crianca, adolescente e
idoso; Fazer contato com os 6rgaos competentes para providenciar remog¢des de pacientes
gue necessitem de encaminhamento para Unidades Hospitalares, Centrais de Triagem e
recepcao ou Abrigos; Registrar os atendimentos, arquivando-os em local apropriado
resguardando o sigilo profissional; Atuar de acordo com as diretrizes emanadas da Geréncia
Administrativa da UPA.

3 - Enfermeiro

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicGes: Realizar acolhimento e classificagdo de risco dos usudrios, por meio do
protocolo de Manchester; receber o plantdo anterior, tomando de ciéncia das
intercorréncias; registrar e comunicar as faltas do pessoal de enfermagem a Coordenacgao de
enfermagem; Assegurar ao usuario uma assisténcia de Enfermagem livre de danos
decorrentes de impericia, negligéncia ou imprudéncia; prestar assisténcia de enfermagem ao
usuario; supervisionar o envio e o recebimento dos materiais da esterilizagdo; promover o
suprimento dos setores da UPA; Comunicar os danos de qualquer material / equipamento a
coordenacdo de enfermagem; receber o plantdo no setor previamente determinado, leito a
leito; realizar o pronto atendimento nas urgéncias e emergéncias segundo fluxos e
protocolos estabelecidos na unidade e no municipio. Cabe ao Enfermeiro do plantdo a
regulacdo dos pacientes no NIR; Planejar, gerenciar, coordenar e avaliar as acles
desenvolvidas pela equipe de enfermagem; participar do gerenciamento dos insumos
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necessarios para o adequado funcionamento dos servicos de saude e participar dos
processos de educacdo em saude; e demais atribuicdes previstas na lei do exercicio
profissional.

4 - Médico Clinico - CBO 225125

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicOes: Aplica os conhecimentos de medicina na prevencdo e diagndstico das doencas
do corpo humano. Suas fungdes consistem em: efetua exames médicos, avaliando o estado
geral em que o paciente se encontra e emitindo diagndstico com a respectiva prescri¢cdo de
medicamentos e/ou solicitacdo de exames, visando a promogdo da salde e bem estar da
populacdo. Recebe e examina os pacientes de sua especialidade, auscultando, apalpando ou
utilizando instrumentos especiais, para determinar o diagndstico ou conforme necessidades
requisitar exames complementares ou encaminhar o paciente para outra especialidade
médica; Analisa e interpreta resultados de exames diversos, tais como de laboratério, Raio X
e outros, para informar ou confirmar diagndstico. Prescreve medicamentos, indicando a
dosagem e respectiva via de administracdo dos mesmos. Presta orientacdes aos pacientes
sobre meios e atitudes para restabelecer ou conservar a saude; Anota e registra em fichas
especificas, o devido registro sobre os pacientes examinados, anotando conclusdes
diagnésticas, evolucdo da enfermidade e meios de tratamento, para dar a orientacdo
terapéutica adequada a cada caso; Atende determinacgGes legais, emitindo atestados
conforme a necessidade de cada caso; Participa de inquéritos sanitarios, levantamentos de
doengas profissionais, lesGes traumaticas e estudos epidemioldgicos, elaborando e /ou
preenchendo formuldrios proprios e estudando os dados estatisticos, para estabelecer
medidas destinadas a reduzir a morbidade e mortalidade decorrentes de acidentes do
trabalho, doencgas profissionais e doencas de natureza ndo -ocupacionais; Participa de
programas de vacinag¢ao, orientando a sele¢do da populagdo e o tipo e vacina a ser aplicada,
para prevenir moléstias transmissiveis; Atende urgéncias clinicas, cirdrgicas ou
traumatoldgicas. Emite atestados e laudos para admissdo ou nomeagdo de empregados,
concessao de licengas, abono de faltas e outros; Colabora na limpeza e organiza¢do do local
de trabalho; Efetua outras atividades correlatas ao cargo e/ou determinadas pelo superior
imediato. Acompanhar o paciente grave no transporte inter hospitalar.

5 - Médico Pediatra

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicGes: Aplica os conhecimentos de medicina na prevencdo e diagndstico das doencas
do corpo humano em pacientes até 14 anos de idade. Suas fungdes consistem em: efetua
exames médicos, avaliando o estado geral em que o paciente se encontra e emitindo
diagndstico com a respectiva prescricio de medicamentos e/ou solicitacio de exames,
visando a promog¢ao da salde e bem estar da populacdo até 14 anos de idade. Prestar
atendimento médico e ambulatorial, examinando pacientes até 14 anos de idade solicitando
e interpretando exames complementares, prescrevendo e orientando tratamento,
acompanhando a evolugdo, registrando a consulta em documentos préprios. Participar de
equipe multidisciplinar na elaboracao de diagndstico de salde na drea, analisando dados de
morbidade e mortalidade, verificando os servicos e a situacdo de salde da comunidade
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infantil, para o estabelecimento de prioridades nas atividades. Coordenar as atividades
médico-pedidtricas, acompanhando e avaliando as a¢Ges desenvolvidas, participando do
estudo de casos, estabelecendo planos de trabalho. Participar na elaboracdo e/ou
adequacdo de programas, normas e rotinas visando a sistematizacdo e melhoria da
gualidade das acdes de saude prestadas. Prestar atendimento a criancas de creches e
escolas, periodicamente, coletando dados sobre epidemiologia e programa vacinal.
Desempenhar outras atividades correlatas. Acompanhar o paciente grave no transporte
inter hospitalar.

6 - Técnico de Enfermagem

Escolaridade: Ensino Técnico de Enfermagem Completo

AtribuicOes: Assistir o enfermeiro na Unidade de Pronto Atendimento; receber e passar o
plantdo, conhecendo e informando sobre todas as ocorréncias; auxiliar o médico e executar
cuidados de enfermagem aos pacientes; anotar cuidados prestados e alteragbes
apresentadas, no prontuario do paciente; atender as chamadas dos pacientes e comunicar
gualquer alteracdo ao enfermeiro; atuar em unidades especializadas como UTI (urgéncia e
emergéncia), cirurgicas, clinicas médicas e pediatricas, entre; cooperar com os demais
servigos para melhor funcionamento da unidade e atendimento ao paciente; fazer registros,
de enfermagem; auxiliar em procedimentos técnicos assistenciais invasivos; instalar solugdes
no paciente; puncionar acessos venosos; instalar aparelhos variados sob supervisdo da
enfermeira responsavel pela unidade e demais atribuicGes da lei de exercicio profissional.
Receber o plantdo no setor previamente determinado, leito a leito; Assegurar ao usuario
uma assisténcia de Enfermagem livre de danos decorrentes de impericia, negligéncia ou
imprudéncia; Prestar assisténcia de enfermagem (cuidados de média e baixa complexidade)
sempre supervisionada pela Enfermeira Plantonista; Checar o funcionamento dos
equipamentos e Check List (impresso préprio); Suprir o setor de insumos e medicamentos;
Realizar evolugao de enfermagem (condigdes clinicas e todos os procedimentos realizados);
Administrar e Checar todas as medica¢des prescritas pelo médico;Conhecer o estado de
conservagdo e opera¢do dos equipamentos médicos do local de trabalho designado ao
assumir o servico, bem como o estoque de material de consumo; Solicitar ao enfermeiro
reposicdo/reparo de equipamentos danificados; Consolidar todas as alteragdes observadas,
procurando sana-las ou solicitar apoio, se necessdrio; Informar ao Enfermeiro (plantonista,
diarista ou coordenacdo de enfermagem) aquelas alteragdes que impedirem ou dificultarem
a atividade assistencial normal; Preencher os registros. Realizar o acolhimento dos usuaros.

7 - Farmacéutico

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

Atribuicdes: Realizam ac¢bes especificas de dispensacdo de produtos e servigos
farmacéuticos. Também realizam acdes de controle de qualidade de produtos e servigos
farmacéuticos, gerenciando o armazenamento, distribuicdao e transporte desses produtos;
Assessorar, supervisionar, planejar, programar, coordenar e executar tarefas relativas a
Assisténcia Farmacéutica; exercer as acdes de farmaco-vigilancia dos medicamentos, droga s
e insumos farmacéuticos e correlatos, produtos de higiene e outros industrializados e
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entregues ao consumo interno; exercer a fiscalizacdo e o controle da armazenagem, do
receitudrio, da escrituracdo de livros, da remessa e do uso de substancias e medicamentos
capazes de determinar dependéncia fisica e/ou psiquica, obedecendo a legislagdo vigente;
assim como de produtos farmacéuticos em geral; realizar pericias técnico-legais e
conseqliente emissdo de laudos técnicos, relacionados a profissdo farmacéutica; exercer a
responsabilidade técnica por setores de dispensacdo, armazenagem e distribuicdo de drogas
e medicamentos; participar de reunides técnico-administrativas; participar de comissdes
institucionais quando solicitado; executar outras atribuicdes afins.

8 - Assistente Administrativo

Escolaridade: Ensino Fundamental Completo

AtribuigOes: zelar pela organizagdo da Administragao; Receber, tirar cdpias e salvar em local
apropriado as notas fiscais e documentos encaminhados a unidade; Arquivar em pastas;
Separar as notas fiscais a serem atestadas e assinadas pelo coordenador administrativo;
Manter atualizado os contatos médicos; Manter atualizada a agenda de contatos do
coordenador administrativo e compromissos da Unidade; Atender colaboradores; Anotar e
comunicar a coordenac¢ao administrativa qualquer intercorréncia na Unidade; Controlar a
documentacdo para solicitacdo de guias de ébito e arquivo das guias emitidas; Protocolar as
correspondéncias internas e oficios recebidos pela unidade e outros documentos;
Responsavel pela Pesquisa de Satisfacdo do Usuario;

9 - Maqueiro

Escolaridade: Ensino Fundamental Completo

AtribuicOes: Permanecer proximo a recepcao dos pacientes para possiveis
acompanhamentos de pacientes aos consultérios e/ou salas; O posto nunca podera ficar
sem um dos maqueiros; Devera o maqueiro conduzir o paciente dentro das normas de
seguranca (devidamente sentado e/ou deitado), sob supervisdo de um profissional de
enfermagem; Atender ao chamado para conduzir o paciente a exames, alta, dbito, salas e/ou
consultérios de acordo com a necessidade vislumbrada pela enfermagem.

10 - Técnico de Informatica

Escolaridade: Ensino Técnico Completo

Atribui¢cdes: Diagnosticar problemas de hardware e software, a partir de solicitagbes
recebidas dos profissionais buscando solugdo para os mesmos ou solicitando apoio superior;
Desenvolver aplicagGes baseadas em software, utilizando técnicas apropriadas, mantendo a
documentac¢do dos sistemas e registros de uso dos recursos de informatica; Participar da
implantacdo e manutencdo de sistemas, bem como desenvolver trabalhos de montagem,
simulacdo e testes de programas; Realizar o acompanhamento do funcionamento dos
sistemas em processamento, solucionando irregularidades ocorridas durante a operacao;
Contribuir em treinamentos de profissionais, no uso de recursos de informatica, incluindo a
preparacdao de ambiente, equipamento e material didatico; Auxiliar na organizacdao de
arquivos, no envio e recebimento de documentos pertinentes a area de atuagao do Tl para
assegurar localizacdo de dados.
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11 - Coordenador Médico

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro do conselho de classe

AtribuicOes: Orientar, coordenar, controlar e dirigir as atividades da UPA; responder pelo
bom andamento e pela regularidade do servico; conceder férias e licencas do pessoal que
Ihe é diretamente subordinado; movimentar internamente o pessoal da UPA; representar a
unidade nas comissdes, comités, ou outros féruns de debate e decisdo sobre problemas que
envolvam o atendimento as emergéncias; zelar pelo cumprimento das disposi¢cOes
regulamentares em vigor; responder como Diretor Técnico da UPA, junto ao CREMERJ,
fazendo cumprir as normatizacées dos Conselhos de Medicina; assegurar condicdes dignas
de trabalho e os meios indispensaveis a pratica do socorro de urgéncia e emergéncia,
visando melhor desempenho dos profissionais, em beneficio da populacao.

12 - Coordenador de Enfermagem

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicOes: Executar a supervisdo dos profissionais de Enfermagem de servico na UPA;
fazer-se a interface da UPA junto ao Conselho de Classe de Enfermagem (COREN); manter
em dia suas obrigacdes junto ao Conselho Profissional de Classe; confeccionar a escala de
servico dos profissionais de Enfermagem da UPA; fazer parte com outros profissionais do
sistema de classificacdo de risco; realizar juntamente com outros 6rgdos, a educacdo
continuada em servico dos Profissionais de Enfermagem; seguir os protocolos assistenciais
da unidade; guardar e preservar sigilo profissional dos casos atendidos; zelar pelo material
de consumo e permanente da unidade.

13 - Coordenador Administrativo

Escolaridade: Ensino Superior Completo

Atribuigdes: Controlar todos os processos administrativos inerentes a unidade; controlar a
frequéncia e desempenho do pessoal da unidade; informar o Coordenador da Unidade das
alteragdes ocorridas; propor melhorias nos processos administrativos e de gestao.

14 - Agente de Portaria

Escolaridade: Ensino Fundamental Completo

AtribuicGes: Atender ao publico informando sobre os servigos prestados pela instituicdo,
recepcionar clientes e visitantes, procurando identifica-los, prestando-lhes informacdes etc.

15 - Técnico de Farmacia

Escolaridade: Ensino Técnico Completo

Atribui¢des: Verificar e registrar a temperatura dos medicamentos na geladeira e do
ambiente; Fracionar, distribuir e dispensar os medicamentos sob orientagdao farmacéutica;
Organizar os documentos gerados; Auxiliar e organizar os medicamentos no ato do
recebimento; Reabastecer e organizar o setor da farmacia; Auxiliar na realizacdo de
inventarios; Cumprir os Procedimentos Operacionais Padrao do setor; Desenvolver conjunto
de atividades no setor de farmdcia subordinadas e supervisionadas pelo farmacéutico
plantonista.
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16 - Técnico de Raio X

Escolaridade: Ensino Técnico Completo

AtribuicOes: Conferir o estoque de material de consumo do setor, procedendo a reposicao;
encaminhar solicitacdo de material ao setor administrativo, quando necessdrio; realizar RX
solicitado pelo médico; revelar o RX solicitado.

17 - Técnico de Seguranca do Trabalho

Escolaridade: Ensino Técnico Completo

AtribuicOes: Informar o empregador, através de parecer técnico, sobre os riscos exigentes
nos ambientes de trabalho, bem como orientd-los sobre as medidas de eliminacdo e
neutralizagdo; informar os trabalhadores sobre os riscos da sua atividade, bem como as
medidas de eliminacdo e neutralizacdo; analisar os métodos e os processos de trabalho e
identificar os fatores de risco de acidentes do trabalho, doencas profissionais e do trabalho e
a presenca de agentes ambientais agressivos ao trabalhador, propondo sua eliminacdo ou
seu controle; executar os procedimentos de seguranca e higiene do trabalho e avaliar os
resultantes alcancados, adequando-os estratégias utilizadas de maneira a integrar o
processo Prevencionista em uma planificacdo, beneficiando o trabalhador; executar
programas de prevencdo de acidentes do trabalho, doencas profissionais e do trabalho nos
ambientes de trabalho, com a participacdo dos trabalhadores, acompanhando e avaliando
seus resultados, bem como sugerindo constante atualizacdo dos mesmos estabelecendo
procedimentos a serem seguidos; promover debates, encontros, campanhas, seminarios,
palestras, reunides, treinamentos e utilizar outros recursos de ordem didatica e pedagdgica
com o objetivo de divulgar as normas de seguranca e higiene do trabalho, assuntos técnicos,
visando evitar acidentes do trabalho, doencas profissionais e do trabalho; executar as
normas de seguranga referentes a projetos de construcdo, aplicacao, reforma, arranjos
fisicos e de fluxos, com vistas a observancia das medidas de seguranca e higiene do trabalho,
inclusive por terceiros; encaminhar aos setores e dreas competentes normas, regulamentos,
documentac¢do, dados estatisticos, resultados de analises e avaliagdes, materiais de apoio
técnico, educacional e outros de divulga¢dao para conhecimento e auto-desenvolvimento do
trabalhador; indicar, solicitar e inspecionar equipamentos de protec¢dao contra incéndio,
recursos audiovisuais e didaticos e outros materiais considerados indispensaveis, de acordo
com a legislacdo vigente, dentro das qualidades e especificagdes técnicas recomendadas,
avaliando seu desempenho; cooperar com as atividades do meio ambiente, orientando
guanto ao tratamento e destinacdo dos residuos industriais, incentivando e conscientizando
o trabalhador da sua importancia para a vida; executar as atividades ligadas a seguranca e
higiene do trabalho utilizando métodos e técnicas cientificas, observando dispositivos legais
e institucionais que objetivem a eliminagao, controle ou redu¢ao permanente dos riscos de
acidentes do trabalho e a melhoria das condi¢des do ambiente, para preservar a integridade
fisica e mental dos trabalhadores; levantar e estudar os dados estatisticos de acidentes do
trabalho, doencas profissionais e do trabalho, calcular a freqliéncia e a gravidade destes para
ajustes das agdes prevencionistas, normas regulamentos e outros dispositivos de ordem
técnica, que permitam a protecdo coletiva e individual; articular-se e colaborar com os
setores responsaveis pelos recursos humanos, fornecendo-lhes resultados de levantamento
técnicos de riscos das areas e atividades para subsidiar a adocdo de medidas de prevencao a
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nivel de pessoal; informar os trabalhadores e o empregador sobre as atividades insalubres,
perigosas e penosas existentes na empresa, seus riscos especificos, bem como as medidas e
alternativas de eliminacdo ou neutralizacdo dos mesmos; avaliar as condicdes ambientais de
trabalho e emitir parecer técnico que subsidie o planejamento e a organizacdo do trabalho
de forma segura para o trabalhador; articula-se e colaborar com os 6rgdos e entidades
ligados a prevencado de acidentes do trabalho, doencas profissionais e do trabalho;

18 - Cirurgiao Dentista

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicOes: Executar as atividades de atendimento odontoldgico dentro da unidade;
manter-se em dia com o Conselho Regional de Odontologia; seguir os protocolos
assistenciais da unidade; guardar e preservar sigilo profissional dos casos atendidos; zelar
pelo material de consumo e permanente da unidade; desenvolver atividades de educacao
continuada e aprimoramento profissional de acordo com o determinado pela Coordenacao;
informar ao chefe de equipe sobre problemas operacionais e administrativos graves,

19 - Auxiliar de Consultério Dentario

Escolaridade: Ensino de ACD Completo

AtribuicOes:Apresentar-se ao Dentista de Plantdo ao assumir o servico; conferir o estoque de
material de consumo do consultdrio dentario, procedendo a reposicdo segundo relacdo-
carga, caso necessario; verificar condi¢cdes de limpeza do consultério e area fisica, solicitando
ao setor de limpeza; encaminhar solicitacdo de material ao setor administrativo, quando
algum item da relagdo carga chegar ao nivel critico; comunicar alteracbes encontradas ao
Dentista de plantdo; auxiliar os procedimentos odontoldgicos dentro dos protocolos;
providenciar apds cada atendimento a reposicdo do material consumido,

20 - Recepcionista

Escolaridade: Ensino Fundamental Completo

AtribuicGes: Recepcionar o usudrio marcando sua consulta no sistema e ou direcionar para
outros tipos de atendimento.

21 - Copeira

Escolaridade: Ensino Fundamental Completo

AtribuicGes: Organizar e distribuir alimentacdo para os funciondrios e pacientes que
estiverem na Sala Amarela. Manter a copa/refeitério organizados.

22 - Almoxarife

Escolaridade: Ensino Fundamental Completo

Atribui¢des: Receber, organizar e distribuir insumos, material de escritério, material grafico e
material médico hospitalar na UPA.

23 - Motorista
Escolaridade: Ensino Médio Completo e habilitacdo para conduzir veiculos de urgéncia
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AtribuicOes: Conduzir veiculo terrestre de urgéncia destinado ao atendimento e transporte
de pacientes; Conhecer integralmente o veiculo e realizar manutencdo basica do mesmo;
Conhecer a malha vidria local; Conhecer a localizacdo de todos os estabelecimentos de
saude integrados ao sistema assistencial local, Auxiliar a equipe nas imobilizacGes e
transporte de vitimas; Identificar todos os tipos de materiais existentes nos veiculos de
socorro e sua utilidade, a fim de auxiliar a equipe de saude; Dirigir-se imediatamente ao local
de destino quando acionado, guiando ambuldncia com seguranca, respeitando as normas de
Legislacdo Basica de Transito e normas especificas para transito de ambulancias, assim com
o de direcdo defensiva; Zelar pelos equipamentos existentes nas ambulancias, bem como
realizar a limpeza dos materiais de estabilizacdo e trauma como colares cervicais, cochins,
tirantes, pranchas rigidas, entre outros; Nao se ausentar do servico até que o responsavel
pelo plantdo seguinte chegue e a ele haja transmitido o plantao.

2.2.3. Atribuicoes dos Profissionais do SAD

1 - Enfermeiro

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no Conselho de Classe

AtribuicOes: Assegurar ao usuario uma assisténcia de Enfermagem livre de danos
decorrentes de impericia,negligéncia ou imprudéncia; Prestar assisténcia de enfermagem ao
usuario; Supervisionar o envio e o recebimento dos materiais da esterilizacdo; Promover o
suprimento dos setores do SAD; Comunicar os danos de qualquer material / equipamento a
coordenacdo de enfermagem; Receber o plantdo no setor previamente determinado;
Realizar o pronto atendimento nas urgéncias e emergéncias segundo fluxos e protocolos
estabelecidos na unidade e no municipio. Planejar, gerenciar, coordenar e avaliar as a¢oes
desenvolvidas pela equipe de enfermagem; participar do gerenciamento dos insumos
necessarios para o adequado funcionamento dos servicos de salde e participar dos
processos de educacdo em saude; e demais atribuicbes previstas na lei do exercicio
profissional.

2 - Médico Clinico

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicGes: Aplica os conhecimentos de medicina na prevencdo e diagndstico das doencas
do corpo humano. Suas fun¢des consistem em: efetua exames médicos, avaliando o estado
geral em que o paciente se encontra e emitindo diagndstico com a respectiva prescricdo de
medicamentos e/ou solicitacdo de exames, visando a promoc¢do da saude e bem estar da
populagdo. Recebe e examina os pacientes de sua especialidade, auscultando, apalpando ou
utilizando instrumentos especiais, para determinar o diagnéstico ou conforme necessidades;
requisitar exames complementares ou encaminhar o paciente para outra especialidade
médica; Analisa e interpreta resultados de exames diversos, tais como de laboratério, Raio X
e outros para informar ou confirmar diagndstico; Prescreve medicamentos, indicando a
dosagem e respectiva via de administracdo dos mesmos Presta orientagdes aos pacientes
sobre meios e atitudes para restabelecer ou conservar a saude; Anota e registra em fichas
especificas, o devido registro sobre os pacientes examinados, anotando conclusdes
diagnésticas, evolucdo da enfermidade e meios de tratamento, para dar a orientacao
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terapéutica adequada a cada caso; Atende determinacbes legais, emitindo atestados
conforme a necessidade de cada caso; Participa de inquéritos sanitarios, levantamentos de
doencas profissionais, lesdes traumaticas e estudos epidemioldgicos, elaborando e /ou
preenchendo formuldrios préprios e estudando os dados estatisticos, para estabelecer
medidas destinadas a reduzir a morbidade e mortalidade decorrentes de acidentes do
trabalho, doencas profissionais e doencas de natureza ndo -ocupacionais; Participa de
programas de vacinacao, orientando a selecdo da populacdo e o tipo e vacina a ser aplicada,
para prevenir moléstias transmissiveis; Atende urgéncias clinicas, cirdrgicas ou
traumatoloégicas; Emite atestados e laudos para admissdo ou nomeacdo de empregados,
concessao de licengas, abono de faltas e outros; Emite atestado de obito dos pacientes
acompanhados pelo servico e efetua outras atividades correlatas ao cargo e/ou
determinadas pelo superior imediato.

3 - Técnico de Enfermagem

Escolaridade: Ensino Técnico de Enfermagem Completo

AtribuicOes: Assistir o enfermeiro no SAD; receber e passar o plantdo, conhecendo e
informando sobre todas as ocorréncias; auxiliar o médico e executar cuidados de
enfermagem aos pacientes; anotar cuidados prestados e alteracGes apresentadas, no
prontudrio do paciente; atender as chamadas dos pacientes e comunicar qualquer alteracao
ao enfermeiro; cooperar com os demais servigcos para melhor funcionamento da unidade e
atendimento ao paciente; fazer registros, de enfermagem; auxiliar em procedimentos
técnicos assistenciais invasivos; instalar solugcbes no paciente; puncionar acessos venosos;
instalar aparelhos variados sob supervisdo da enfermeira responsavel pelo SAD e demais
atribuicGes da lei de exercicio profissional. Assegurar ao usuario uma assisténcia de
Enfermagem livre de danos decorrentes de impericia, negligéncia ou imprudéncia; Prestar
assisténcia de enfermagem (cuidados de média e baixa complexidade) sempre
supervisionada pela Enfermeira; Checar o funcionamento dos equipamentos e Check List
(impresso proéprio); Suprir o setor de insumos e medicamentos; Realizar evolugdo de
enfermagem (condig¢Ges clinicas e todos os procedimentos realizados); Administrar e Checar
todas as medicagGes prescritas pelo médico;Conhecer o estado de conservagdo e operagao
dos equipamentos médicos do local de trabalho designado ao assumir o servico, bem como
o estoque de material de consumo; Solicitar ao enfermeiro reposi¢do/reparo de
equipamentos danificados; Consolidar todas as altera¢des observadas, procurando sana-las
ou solicitar apoio, se necessario; Informar ao Enfermeiro (plantonista, diarista ou
coordenacdo de enfermagem) aquelas altera¢des que impedirem ou dificultarem a atividade
assistencial normal; Preencher os registros.

4 - Assistente Social

Escolaridade: Ensino Superior Completo + Conselho de Classe

Atribui¢cdes: Orientar os usuarios quanto a seus direitos e encaminhd-los aos 6rgaos
competentes quando necessario; Providenciar encaminhamento de criangas, adolescentes e
idosos para centrais de referéncia, quando houver necessidade de abrigo; Conhecer a rede
de servicos de protecdo bdsica e especial do territdrio para realizar adequadamente os
encaminhamentos necessarios; Notificar os 6rgaos competentes sempre que houver
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suspeita ou confirmagdo de negligéncia e/ou maus tratos contra crianca, adolescente e
idoso; Fazer contato com os 6rgaos competentes para providenciar remocdes de pacientes
gue necessitem de encaminhamento para Unidades Hospitalares, Centrais de Triagem e
recepcao ou Abrigos; Registrar os atendimentos, arquivando-os em local apropriado
resguardando o sigilo profissional; Atuar de acordo com as diretrizes emanadas da Geréncia
Administrativa do SAD.

5 - Nutricionista

Escolaridade: Ensino Superior Completo + Conselho de Classe

AtribuicOes: Planejar, elaborar e avaliar os cardapios, adequando-os ao perfil epidemiolégico
da clientela atendida, respeitando os habitos alimentares; Planejar carddpios de acordo com
as necessidades de cada paciente; Identificar clientes/pacientes portadores de patologias e
deficiéncias associadas a nutricdo, para o atendimento nutricional adequado; Planejar,
coordenar, supervisionar efou executar programas de treinamento, atualizacdo e
aperfeicoamento de familiares; Promover programas de educacdo alimentar e nutricional
para clientes; Acompanhar os resultados dos exames periddicos dos clientes/pacientes, para
subsidiar o planejamento alimentar; Efetuar controle periddico dos trabalhos executados.

6 - Fonoaudidlogo

Escolaridade: Ensino Superior Completo + Conselho de Classe

AtribuicOes: Reabilitacdo de pessoas com deficiéncia permanente ou transitoria, que
necessitem de atendimento continuo, até apresentar condicGes de frequentarem servicos
de reabilitacdo; trabalhar em equipe multiprofissional e integrada a rede de atencdo a
saude;identificar e treinar os familiares e/ou cuidador dos usuarios, envolvendo-os na
realizagdo de cuidados, respeitando limites e potencialidades de cada um; abordar o
cuidador como sujeito do processo e executor das agdes;elaborar reunides para cuidadores
e familiares; promover treinamento pré e pds-desospitalizagdo para os familiares e/ou
cuidador dos usuadrios; participar da educagdao permanente promovida pelos gestores.

7 - Fisioterapeuta

Escolaridade: Ensino Superior Completo + Conselho de Classe

AtribuicGes: Consulta Domiciliar: contato pontual da equipe de fisioterapia para avaliacao
das demandas exigidas pelo usuario e/ou familiar, bem como o ambiente onde vivem,
visando estabelecer um plano assistencial, programado com objetivo definido; Atendimento
Domiciliar: compreende todas as acdes, sejam elas educativas ou assistenciais,
desenvolvidas pelos profissionais de fisioterapia no domicilio, direcionadas ao paciente e
seus familiares; Internacao Domiciliar: é a presta¢cdao de cuidados sistematizados de forma
integral e continua no domicilio, com oferta de tecnologia e de recursos humanos,
equipamentos e materiais necessarios, para pacientes que demandam assisténcia
semelhante a oferecida em ambiente hospitalar. Realizar consulta, diagndstico
fisioterapeutico / cinesioldgico-funcional, progndstico, tratamento e alta fisioterapeutica.
Planejar, organizar, coordenar, supervisionar e avaliar a prestacdao da assisténcia de
Fisioterapia; Executar os métodos e técnicas de fisioterapia para os quais estejam habilitados
e quando necessario, solicitar avaliacdo e acompanhamento de fisioterapeuta especialista;
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Exercer sempre que possivel a interdisciplinaridade, trocando informagdes com os demais
profissionais de saude envolvidos, visando integralidade da gestdo do cuidado centrado no
paciente; Avaliar, organizar e coordenar as condicdes ambientais, equipamentos e materiais
necessarios a atencao fisioterapéutica competente, resolutiva e segura. Estimular de forma
continua a capacitacdo da equipe de fisioterapia que atua na atencdo domiciliar. Solicitar,
aplicar e interpretar escalas, questiondrios e testes funcionais; Solicitar, realizar e interpretar
exames complementares; Planejar e executar medidas de prevencdo e seguranca do
paciente.

8 - Supervisor Administrativo

Escolaridade: Ensino Superior Completo

AtribuigcOes: Controlar todos os processos administrativos inerentes a unidade; controlar a
freqliéncia e desempenho do pessoal da unidade; informar o Coordenador da Unidade das
alteracgGes ocorridas; propor melhorias nos processos administrativos e de gestdo. Além das
atribuicbes regulamentadas por cada categoria profissional cabe aos profissionais: | -
trabalhar em equipe multiprofissional e integrada a rede de atencdo a saude; Il - identificar e
treinar os familiares e/ou cuidador dos usuarios,envolvendo - os na realiza¢do de cuidados,
respeitando os seus limites e potencialidades ; Il - abordar o cuidador como sujeito do
processo e executor das agdes; IV - acolher demanda de duvidas e queixas dos usuarios e
familiares e/ou cuidador como parte do processo de Aten¢do Domiciliar; V - elaborar
reunides para cuidadores e familiares; VI - utilizar linguagem acessivel a cada instancia de
relacionamento; VIl - promover treinamento pré e pds-desospitalizacdo para os familiares
e/ou cuidador dos usuarios; VIII - participar da educacdo permanente promovida pelos
gestores; e IX - assegurar, em caso de dbito, que o médico da EMAD, nas modalidades AD 2 e
AD 3, ou o médico da Equipe de Atengdo Basica, na modalidade AD1, emita o atestado de
Obito.

9- Psicéloga

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

AtribuicGes: participar de reunides com profissionais das ESF, para levantamento das reais
necessidades do paciente; acolher o paciente/familiar e humanizar a atencdo; trabalhar de
forma integrada com as ESF e Hospital; realizar visitas domiciliares necessarias; desenvolver
acOes intersetoriais; desenvolver a¢cdes envolvendo pacientes e familiares, com objetivo de
reinsercdo social, utilizando-se dos recursos da comunidade; atendimento psicoldgico
individual e ou familiar.

2.2.4 Atribuig6es Profissionais Central de Ambulancias

1 - Enfermeiro

Escolaridade: Ensino Superior Completo + registro no conselho de classe

Atribui¢des: Responsavel pelo atendimento de enfermagem necessario para a reanimacgao e
estabilizacdo do paciente, no local do evento e durante o transporte; Acompanhar os
pacientes de TFD quando solicitado; Supervisionar e avaliar as a¢des de enfermagem da
equipe no Atendimento Pré-Hospitalar Moével; Prestar cuidados de enfermagem de maior
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complexidade técnica a pacientes graves e com risco de vida, que exijam conhecimentos
cientificos adequados e capacidade de tomar decisGes imediatas; Prestar a assisténcia de
enfermagem a gestante, a parturiente e ao recém nato; Fazer controle de qualidade do
servico nos aspectos inerentes a sua profissdo; Subsidiar os responsdveis pelo
desenvolvimento de recursos humanos para as necessidades de educacdo continuada da
equipe; Obedecer a Lei do Exercicio Profissional e o Cédigo de Etica de Enfermagem;
Responsavel pelos Técnicos de Enfermagem do seu plantdo; Conhecer equipamentos e
realizar manobras de extragdo manual de vitimas; Checar os equipamentos de forma
sistematizada, no que diz respeito ao seu funcionamento, uso, limpeza, desinfeccdo,
acondicionamento e manutencdo, conforme manual de normas e procedimentos do
equipamento e de enfermagem; Controlar a entrada e saida de materiais e equipamentos da
unidade, assumindo, juntamente com os demais membros da equipe a responsabilidade
pelos mesmos durante seu turno de trabalho; Registrar todas as intercorréncias do plantdo
no Livro de Ocorréncias da Enfermagem; Tratar de forma respeitosa todos os membros da
equipe de trabalho, profissionais das unidades de salde, acompanhantes e, sobretudo, os
pacientes; Ndo se ausentar do servico até que o responsavel pelo plantdo seguinte chegue e
a ele haja transmitido o plantdo; Participar, sempre que solicitado, dos treinamentos e
simulados; Realizar check-list de todos os materiais e equipamentos da unidade na entrada
do plantdo, juntamente com o restante da equipe, anotando e comunicando a coordenacgao
a falta ou problemas com os mesmos; Realizar a limpeza, desinfeccdo e encaminhamento
dos materiais para a esterilizacdo, mantendo sempre a organiza¢do. Realizar regula¢do das
urgéncias e emergeéncias.

2 - Técnico de Enfermagem

Escolaridade: Ensino Técnico de Enfermagem Completo

AtribuicGes: Atuacdo sob supervisdao imediata do profissional enfermeiro; Assistir ao
enfermeiro no planejamento, programacgdo, orientacdo e supervisao das atividades de
assisténcia de enfermagem; Prestar cuidados diretos de enfermagem a pacientes em estado
grave, sob supervisdo direta ou a distancia do profissional enfermeiro; Participar de
programas de treinamento e aprimoramento profissional especialmente em
urgéncias/emergéncias; Realizar manobras de extracdo manual de vitimas; Acompanhar os
pacientes de TFD quando solicitado; Prestar a assisténcia de enfermagem a gestante, a
parturiente e ao recém nato; Obedecer a Lei do Exercicio Profissional e o Cédigo de Etica de
Enfermagem; Conhecer equipamentos e realizar manobras de extracdo manual de vitimas;
Checar os equipamentos de forma sistematizada, no que diz respeito ao seu funcionamento,
uso, limpeza, desinfec¢dao, acondicionamento e manutenc¢do, conforme manual de normas e
procedimentos do equipamento e de enfermagem; Tratar de forma respeitosa todos os
membros da equipe de trabalho, profissionais das unidades de saude, acompanhantes e,
sobretudo, os pacientes; Nao se ausentar do servico até que o responsavel pelo plantado
seguinte chegue e a ele haja transmitido o plantdo; Participar, sempre que solicitado, dos
treinamentos e simulados; Realizar check-list de todos os materiais e equipamentos da
unidade na entrada do plantdo, juntamente com o restante da equipe, anotando e
comunicando a coordenacdo a falta ou problemas com os mesmos; Realizar a limpeza,
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desinfeccdo e encaminhamento dos materiais para a esterilizacdo, mantendo sempre a
organizagao.

3 - Motorista

Escolaridade: Ensino Médio Completo + habilitacdo para conduzir veiculos de urgéncia
AtribuicOes: Conduzir veiculo terrestre de urgéncia destinado ao atendimento e transporte
de pacientes; Conhecer integralmente o veiculo e realizar manutencdo basica do mesmo;
Conhecer a malha vidria local; Conhecer a localizacdo de todos os estabelecimentos de
saude integrados ao sistema assistencial local, auxiliar a equipe de saude nos gestos basicos
de suporte a vida; Auxiliar a equipe nas imobilizacbes e transporte de vitimas; Realizar
medidas reanimacdo cardiorespiratdria basica; ldentificar todos os tipos de materiais
existentes nos veiculos de socorro e sua utilidade, a fim de auxiliar a equipe de saude;
Dirigir-se imediatamente ao local do chamado, quando acionado, guiando ambuldncia com
seguranca, respeitando as normas de Legislacdo Basica de Transito e normas especificas para
transito de ambulancias, assim com o de direcdo defensiva; Realizar transporte de pacientes
em macas, pranchas e similares, segundo técnicas especificas, do local da ocorréncia para
dentro de ambulancias e destas para os Hospitais; Zelar pelos equipamentos existentes nas
ambulancias, bem como realizar a limpeza dos materiais de estabilizacdo e trauma como
colares cervicais, cochins, tirantes, pranchas rigidas, entre outros; Ndo se ausentar do
servico até que o responsavel pelo plantdo seguinte chegue e a ele haja transmitido o
plantdo.

2.2.5. Perfil Assistencial
Conceituagao dos Atendimentos Assistenciais:

A - Acolhimento:

Acdo assistencial e técnica feita por enfermeiro que recepciona o usudrio desde sua
chegada, ouvindo sua queixa, permitindo que ele expresse suas preocupagdes, angustias, e
ao mesmo tempo, colocando os limites necessdrios, garantindo atengao resolutiva. A partir
do acolhimento, apds registrar o nome do usuario no sistema informatizado, o usuario é
encaminhado a drea da recep¢ao onde aguardara a chamada para finalizar o registro. Por ser
um enfermeiro, é capaz de reconhecer agravos da salde que coloquem a vida do usudrio em
risco permitindo maior agilidade no atendimento médico.

B - Classificacao de Risco:

Alteracao na légica do atendimento, permitindo que o critério de priorizacao da atenc¢ao ao
usuario seja o agravo a salde e/ou grau de sofrimento e ndo mais a ordem de chegada.
Realizado por enfermeiro que utiliza os protocolos técnicos indicados pelo Ministério da
Saude ou outro validado nacional/internacionalmente que identifica os usuarios que
necessitam tratamento imediato, considerando o potencial de risco, agravo a saude ou grau
de sofrimento e providencia de forma agil o atendimento adequado para cada caso.

C - Atendimento Médico:
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Oferecido para adultos e criancas de acordo com a classificacdo de risco. Estado do Rio de
Janeiro Prefeitura Municipal de Barra Mansa Secretaria Municipal de Saude Assessoria de
Planejamento em Saude 42 Poderdo estar compreendidos no atendimento médico qualquer
outro exame complementar, procedimento ou observacdo clinica. A producdo média
estimada por UPA 24h é entre 9.000 a 15.000 atendimentos médicos/més, com tolerancia
de 25% do valor minimo e do valor maximo.

D - Atendimento Odontoldgico:
Prestado na situacao de urgéncia odontoldgica.

E - Procedimentos:

Realizados apds atendimento médico, tais como administracdo de medicacdo, nebulizacdo,
oxigénio terapia por cateter nasal, mdascara e aparelhos de fluxos, aspiracdo das vias aéreas
superiores, lavagem gastrica, sutura simples, insercdo de sondas e tubos, curativos, punc¢oes
venosas, drenagens, etc. realizados em usudrios atendidos na Unidade de Pronto
Atendimento — UPA 24h.

F - Exames:

Serdo realizados na Unidade de Pronto Atendimento — UPA Tipo Ill 24h exames radiolégicos
simples sem contraste, exames laboratoriais e eletrocardiogramas. Os exames sdo
solicitados aos usuarios, pelos médicos da Unidade e/ou eletivos regulados pela SMS,
limitados a capacidade operacional da unidade.

G - Cuidado Multiprofissional:

Para todo e qualquer usudrio da Unidade, quando necessdrio, garantindo a realizagdo de
atendimento multidisciplinar integral aos usudrios assistidos, com equipe multidisciplinar
especializada, conforme estabelecida nas normas do SUS, suas portarias e demais normas
técnicas, deforma ininterrupta, com obrigatoriedade de implantagdo da Comissdo de
Revisdo de Prontudrios, Comissdo de Revisdo de Obito; Comissdo de Controle de Infec¢do
Hospitalar (CCIH) e Comiss3o de Etica Medica.

H - Dispensagdao de Medicamentos:

A contratada fica obrigada a fornecer os medicamentos para os usudrios que se encontram
em observagao na sala amarela e para os que aguardam transferéncia na sala vermelha na
UPA 24h, prescritos pelo médico da UPA 24h. Também para os usudrios classificados como
risco verde que necessitem de medicacdo durante o pronto atendimento, conforme grade
de medicamentos padrao das Unidades de Pronto Atendimento 24 Horas.

I — Dos Servicos de Saude

Garantir a contratacao de profissionais médicos qualificados para atender adultos e criangas,
de forma a oferecer aos usuarios servicos assistenciais de exceléncia.

Praticar remuneragdao compativel com os niveis de mercado, no pagamento de salarios,
beneficios, encargos, obrigacdes e de vantagens de qualquer natureza aos funciondrios da
CONTRATADA, garantindo o funcionamento ininterrupto dos dispositivos de saude.
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Contratar e pagar o pessoal necessario a execucdo dos servicos inerentes as atividades da
CONTRATADA, ficando esta como a Unica responsavel pelo pagamento dos encargos sociais
e obrigacoes trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou
fora dele, isentando a CONTRATANTE de quaisquer obrigacGes, presentes ou futuras.
Observar, na prestacdo dos servicos:

a) Respeito aos direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario;

b) Manutencdo da qualidade na prestacao dos servicos;

c) Respeito a decisdo do usudrio em relacdo ao consentimento ou recusa na prestacdo de
servigos de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagdo legal;

d) Garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios;

e) Garantia que o usuadrio serd atendido no acolhimento de forma resolutiva;

f) Esclarecimento dos direitos aos usuarios, quanto aos servicos oferecidos;

g) Responsabilidade civil e criminal pelo risco de sua atividade;

h) Utilizar para a contratacdo de pessoal, critérios técnicos inclusive quanto ao
gerenciamento e controle de recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em
especial as trabalhistas e previdenciarias;

i) Contratar servicos de terceiros para atividades acessorias e apoio, sempre que necessario,
responsabilizando-se pelos encargos dai decorrentes;

j) Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usuarios, por eventual indenizacdo de
danos materiais e/ou morais decorrentes de acdo, omissdo, negligéncia, impericia ou
imprudéncia, decorrentes de atos praticados por profissionais, subordinados a entidade
CONTRATADA, no desenvolvimento de suas atividades;

k) Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos casos
pertinentes;

[) Adotar o simbolo e o nome designativo da unidade de saude cujo uso lhe for permitido,
devendo afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servicos prestados
nessa condigao;

m) Administrar e manter os bens méveis e imdveis publicos, cujo uso lhe seja permitido, em
conformidade com o disposto nos respectivos termos do Contrato até sua restituicdo a
Secretaria Municipal de Saude/ Barra Mansa;

n) Manter em perfeitas condicbes os equipamentos e instrumentais cedidos pela
CONTRATANTE, inclusive substituindo-os por outros do mesmo padrdo técnico, caso seja
necessario, de forma a realizar as atividades contratadas (Manutengdo Preditiva, Preventiva
e Corretiva);

o) Manter uma ficha histérica com as intervengdes realizadas nos equipamentos ao longo do
tempo, especificando o servico executado e as pecgas substituidas;

p) Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentacdo ou base de dados para
acesso irrestrito e/ou auditoria do Poder Publico;

g) Responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, sociais,
tributdrias, ou quaisquer outras previstas na legislacdo em vigor, bem como com todos os
gastos e encargos com materiais e concessionarias;

r) A Unidade deve possuir Rotinas de Funcionamento e Atendimento escritas, atualizadas
sistematicamente e assinadas pelo Responsavel Técnico pela Unidade. As rotinas devem
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abordar todos os processos envolvidos na assisténcia que contemplem desde os aspectos
organizacionais até os operacionais e técnicos;

s) Cada paciente deverd possuir um prontuario com as informacées completas do quadro
clinico e sua evolucdo, todas devidamente escritas, de forma clara e precisa, datadas e
assinadas pelo profissional responsavel pelo atendimento.

Fornecer:

1) Atendimento Médico Clinico Geral e Pediatrico;

2) Atendimento Odontoldgico;

3) Assisténcia de Enfermagem;

4) Assisténcia Social;

5) Profissionais para atuar na Recepcao;

6) Profissionais de saude para atuar no Acolhimento;

7) Profissionais para atuar no Apoio Administrativo;

8) Uniformes e crachas no padrdo estabelecido pela SMS/BM;

9) Limpeza;

10) Manutenc¢do de equipamentos

11) Alimentacdo para funciondrios e pacientes da sala amarela adulta e infantil;

12) Realizar, por meio de seus profissionais médicos prescricio de medicamentos para uso
domiciliar de acordo com as listas de medicamentos estabelecidas pela SMS/BM. Se a
prescricdo ndo atender a este requisito, e o Poder Publico for compelido a fornecer os
medicamentos, a CONTRATADA devera ressarci-lo;

13) Responsabilizar-se pela prestacdo de servicos de assisténcia em casos de calamidades,
surtos, epidemias e catastrofes. Nestes casos, serd possivel a repactuacdo do Contrato de
Gestao, visando o equilibrio econdmico-financeiro, se houver necessidade;

14) Aplicar todas as normas e protocolos de Urgéncia e Emergéncia do Ministério da Saude;
15) Observar, durante todo o Prazo do Contrato, a Politica Nacional de Humanizagao do
Ministério da Saude (PNH/MS), visando ao cumprimento do modelo de atendimento
humanizado;

16) Requerer autorizagdo prévia a CONTRATANTE, na hipotese de a CONTRATADA se dispor
a prestar servigo originalmente nao previsto no Contrato e seus Anexos, ou, se desejar
executar de modo distinto servico ja previsto, apresentando as razdes do seu pleito, com
demonstragdes das vantagens e garantia do cumprimento do Contrato. A alteragdao nao
poderd resultar em padrao inferior de desempenho e modificar substancialmente o objeto
do Contrato de Gestdo;

17) Utilizar o imével cedido pela CONTRATANTE, conforme Anexo do Termo de Referéncia;
18) Dar conhecimento imediato a CONTRATANTE de todo e qualquer fato que altere de
modo relevante o normal desenvolvimento do Contrato, ou que, de algum modo interrompa
a correta prestacdo do atendimento aos usuarios da Saude Mental;

19) Apresentar a CONTRANTE mensalmente relacdo dos valores financeiros repassados,
devidamente acompanhado da documentacdo comprobatéria da correta aplicacdao dos
recursos, na forma de prestacdo de contas, no modelo fornecido pela Controladoria Geral;
20) Apresentar a CONTRATANTE, no prazo por ela estabelecido, informacdes adicionais ou
complementares que esta venha formalmente a solicitar;
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21) Apresentar relatério com informagdes detalhadas, além dos relatdrios previstos, de
acordo com regulamentacdo da CONTRATANTE e na periodicidade por ela estabelecida,
especialmente sobre:

22) Listagem com identificagdo dos atendimentos realizados, devidamente segmentados
pela sua natureza;

23) Relagao dos profissionais dos Servigos;

24) Quaisquer outras informacdes que a CONTRATANTE julgar relevantes sobre as
prestacOes do servico e sobre as condicdes financeiras da CONTRATADA.

25) Alimentar e atualizar os sistemas de informacdo disponibilizados pelo Departamento de
Informatica do SUS (DATASUS) sob supervisdo da CONTRATANTE com as informacdes
completas acerca dos servicos prestados e procedimentos realizados, devendo ser entregues
mensalmente conforme data a ser estipulada pela Geréncia de Atencao Basica e Geréncia de
Saude Mental, de forma a evitar glosas do Sistema Nacional de Auditoria do SUS,
estabelecidos pela SMS;

26) Dar conhecimento imediato a CONTRATANTE de vicios ocultos na Unidade.

27) Arquivar vias originais dos relatdrios previstos, apds analisadas e aprovadas pela
CONTRATANTE, na sede da CONTRATADA, que devera manté-las em arquivo, conforme
legislacdo vigente.

28) Informar a SMS Barra Mansa durante todo o Prazo do Contrato de Gestdo as estatisticas
mensais dos atendimentos;

29) Realizar o monitoramento permanente da prestacdo dos servicos, especialmente nos
itens necessarios a apuracdo do cumprimento de suas obrigacdes e metas;

30) Fornecer através de oficio para SMS/BM relacdo de todos os profissionais devidamente
atualizada para o cadastro no banco de dados do SCNES, conforme legislacdo vigente e
instituido pela Portaria MS/SAS 376, de 03 de outubro de 2000, publicada no Diario Oficial
da Unido de 04 de outubro de 2000;

31) Garantir os itens condicionantes para o correto credenciamento e habilitacdo dos
servigos e exames realizados junto ao SCNES, tais como: carga-horaria, CBO, equipamentos e
demais requisitos necessarios; Garantir que todos os profissionais que executam agdes e/ou
servigos de saude por ela empregados e ativos estejam devidamente cadastrados no SCNES;
32) Notificar ao érgdo competente todos os casos de notificagdo compulséria que
porventura sejam diagnosticados na Unidade;

33) implantar controle de freqiiéncia através de ponto eletronico.

2.3. Materiais, Insumos e Medicamentos

O quantitativo estimado levou em consideracao a série histérica de consumo, conforme
consta das planilhas anexadas;

Valores apurados com base na série histdrica e em pesquisa no Banco de Pregos, conforme
0s comprovantes acostados;
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2.4. Laboratoriais

O quantitativo estimado levou em consideracdo a série histdrica de utilizacdo, conforme
planilhas acostadas;

Valores apurados com base na série histérica e na pesquisa Tabela SUS, conforme
comprovantes acostados;

2.5. Alimentagdo

O quantitativo estimado levou em consideracdo a série histdrica de consumo; conforme
planilhas anexadas de série historica e pesquisas no Banco de Precos, conforme
comprovantes;

2.6. Apoio

O quantitativo estimado levou em consideracdo a série histdrica de consumo; conforme
planilhas anexadas e pesquisas no Banco de Pregos, conforme comprovantes;

3. Comparativo das solugdes possiveis — 12 meses

O presente estudo considerou, conforme detalhamento das planilhas apresentadas, os
custos com a execucdo direta, mediante concurso publico e com o contrato de gestao.
Considerando que a principal diferenca estd no item Recursos Humanos e que as demais
despesas se mantém iguais em ambas hipdteses, o quadro abaixo representa a economia de
recursos publicos com o Contrato de Gestao na ordem de 12,31%.

O quadro abaixo ndo considera efetividade e ganhos de eficiéncia, eis que somente aferiveis
durante a execuc¢do da contratagdo pretendida. Contudo, a experiéncia pretérita atesta a
viabilidade do Contrato de Gestao, conforme a planilha de metas e indicadores do
contrato de gestdo vigente, anexo ao presente.

COMPARATIVO

Execucdo Direta Contrato

12 MESES Gestéo
RH 20.502.118,25 14.148.661,16
Demais custos (B + C) 6.123.615,63 6.123.615,63
Tributos 0 1.858.765,06
Gerenciais e Administrativas 0 1.216.336,61

TOTAIS

26.625.733,88

23.347.378,45

DIFERENCA

3.278.355,43

PERCENTUAL DE ECONOMIA

12,31%

Fonte: planilha ‘RESUMO GERAL’, contida no arquivo ‘planilha de estudo UPA SAD Central de Ambulancias’.
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Desta forma, conclui-se que a contratacdo pretendida atende aos principios da
economicidade, mostrando-se a solucdo mais adequada, quando comparada a execucdo
direta. A eficiéncia sera demonstrada no item 10.

Em relacdo as demais formas de execucdo indireta (terceirizacdo), estas ndo incluem gestao
e ampliam a possibilidade de participacdo de entidades com fins lucrativos, entretanto,
certamente apresentardo um custo mais elevado, em razdo de ndo contarem com
imunidades e isencdes, peculiares das Organizacbes Sociais sem fins lucrativos, por esta
razdo nao foram solicitadas propostas de precos de entidades privadas com fins lucrativos.

4. Adequacgdo aos Instrumentos de Planejamento

De acordo com o que consta do PPA e da LOA — Lei N2 4967/2021, a contratacdo pretendida
encontra adequacdo no programa 0036, Acao 2071.

5. Alocagao de Riscos

Baseado na experiéncia em Contratos de Gestdo anteriores, os riscos da contratacdo
apresentam-se, em sua grande maioria, durante a execugdo contratual. Na fase interna e
externa do Chamamento Publico foram identificados riscos de alto impacto, porém baixa
probabilidade.

Tem por objetivo resguardar o interesse publico, identificando o que pode comprometer o
cumprimento do objeto da contrata¢ao e adotar as medidas para mitigagao, indicando os
responsaveis pelas agdes necessarias.

risco impacto probabilidade | responsavel mitigacao

Falha na elaboragdo de | alta baixa administragdo Planejamento

planilhas e adequado e fontes

quantitativos confidveis

Estimativas de prego alta baixa administragdo Planejamento
adequado e fontes
confidveis

Falta de energia alta média contratada Gerador de energia
préprio

Controle de frequéncia | alta baixa contratada Ponto eletrénico e
fiscalizagdo

Prestagdo de contas alta média contratada Padronizagdo de
modelos; Abertura de
conta corrente
especifica para
movimentag¢do
exclusiva dos repasses.

Obrigagdes alta média contratada Exigéncia de

previdencidrias apresentagdo dos
comprovantes de
recolhimento nas
prestagbes de contas
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mensais; Abertura de
conta corrente
especifica para
movimentag¢do

exclusiva dos recursos

repassados.
Obrigagdes alta Média contratada Exigéncia de
trabalhistas apresentagdo dos
comprovantes de
recolhimento nas
prestagbes de contas
mensais
Inser¢do de dados no | alta Média contratada Fiscalizagdo contratual
sistema SUS eficiente e servidores
capacitados
Desequilibrio média baixa ambos Formalizagdo de
econdmico-financeiro Termo Aditivo,
mediante justo motivo
Faltas de profissionais | alta baixa contratada Obrigatoriedade de
Q0s seus postos reposicao do

profissional  ausente
em, no maximo, 6

horas.

Rescisdo contratual baixa baixa ambas Previsdo em contrato
das hipoteses e
penalidades

Publicidade e | alta média contratada Previsdo em contrato

Transparéncia das hipoteses e
penalidades

Capacidade Técnica alta baixa ambas Ampla publicidade e

prazo ampliado do
Edital de Chamamento
publico, de modo a
atrair o maior numero
de interessados

6. Metodologia de aferigcao da pontuagao das propostas

Com vistas a resguardar a isonomia, neste tdépico definem-se os critérios objetivos de
selegdo das propostas técnicas.

Serdo desclassificadas as propostas técnicas que:
a) Nao atingirem uma Pontuagdo total minima de 50 (cinquenta) pontos e que nao
alcangarem 50% do total possivel em cada um dos CRITERIOS:

1 - Atividade; 2 - Qualidade e 3 - Qualificacdo Técnica, conforme descrito mais adiante

b) Ndo atenderem as exigéncias deste termo;
¢) Que contiverem uma estimativa de despesas para custeio das atividades com valores

manifestamente inexequiveis.
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c.1) Consideram-se manifestamente inexeqliiveis aqueles enquadrados nas hipdteses
previstas no art.48, inciso Il, § 12, alineas “a” e “b”, da Lei n? 8.666/93, ressalvada a
participante desclassificada, em prazo razoavel estipulado pela Comissdo Especial de
Licitagdo, a possibilidade de demonstrar a viabilidade de sua oferta por meio de
documentac¢do que comprove que 0s custos sdo coerentes com os de mercado e que os
coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto do contrato de

gestdo, em atengdo as metas previstas no mesmo.

No julgamento da Pontuacdo Técnica para a definicdo da Nota Técnica (NT) sera considerado
o somatorio dos resultados obtidos por cada fator de avaliacdo (valor do ponto alcancado
vezes o peso instituido), divididos por trés (03) conforme férmula a seguir:

NT =F1+ F2+F3

O Julgamento da Proposta Técnica sera definido através do ITP (indice Técnico da Proposta),
gue consistird no resultado da apuracdo obtida na Nota Técnica (NT), dividida pela maior

pontuacdo de Nota Técnica (MNT) dentre todas as propostas:
ITP.= NT

MNT

No julgamento das Propostas para a definicdo da Nota de Preco (NP) serdo avaliados os
Precos Propostos (PP) pelos participantes da sele¢do, sendo atribuida a nota dez (10) a
Proposta de Menor Preco (MP), nota oito (08) ao segundo Menor Prego (MP), nota seis (06)
ao terceiro Menor Preco (MP), nota quatro (04) ao quarto Menor Preco (MP) e dois (02) ao

quinto Menor Preco (MP), conforme féormula a seguir:

NP =MP x 10

PP

A classificacdo das propostas far-se-a pela média ponderada das propostas técnicas e de

preco, mediante a aplicagdo da seguinte formula com os respectivos pesos:
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Proposta Técnica: Peso =90 - Proposta de precos: Peso =10

Onde:
A = Avaliagao

A = ((ITP x 90) + (NP x 10))

10

ITP = Proposta Técnica
NP = Proposta de Preco

Serd declarada vencedora do procedimento de Selecdo a Organizacdo Social Classificada,

cuja avaliacdo total das propostas, técnica e de preco, venha a obter a melhor pontuacao,

assim considerada aquela que atingir a maior média ponderada das valoracbes das

propostas de técnica e de preco, de acordo com a férmula acima descrita.

G - Matriz de Avaliagdo para Julgamento e Classificagdo das Propostas do Processo de

Selegdo

F1 Item Atividade - No conjunto da proposta corresponde a 25 Pontos Positivos e Peso 03

F1 Atividade - Avalia as acOes propostas para a organizac¢do da
Unidade de Pronto Atendimento Centro - Porte Ill, SAD e

Central de Ambulancias

Pontuacao (25 pontos) Peso 3

Por Iltem

Total

Implantagao de Fluxos *

Fluxos Operacionais para
circulagio de  usudrios em
atendimento, espera e em dreas
restritas externas e internas,
inclusive apds o acolhimento com
a classificagao de risco.

2 pontos

Fluxo Operacional para material
médico, insumos e medicamentos.

2 pontos

Fluxos para registros e
documentos de usuarios
administrativos.

1 ponto

07 Pontos
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Fluxo para esterilizacdo de | 1 ponto
materiais.
Fluxo unidirecional para residuos | 1 ponto
de saude.
Implantagdo da Gestdo Implantacdo de logistica de | 2 pontos 10 pontos
insumos e suprimentos.
Politica de RH a ser implantada 5 pontos
Proposta para regimento interno | 1 ponto
da unidade
Proposta para regimento do | 1ponto
servico de enfermagem
Proposta para regimento do corpo | 1 ponto
clinico
Implantagdo de Processos | Apresentar Instrucdo/Manual para | 1 ponto 05 Pontos
atuacdo em Protocolos
Apresentar Instru¢do/Manual para | 1 ponto
faturamento de procedimentos
Apresentar Instru¢do / Manual de | 1 Ponto
Desenvolvimento Financeiro
Apresentar Instrucdo/Manual de | 1 Ponto
Geréncia de Almoxarifado e
Patrimonio.
Apresentar Proposta de Educagdo | 1 Ponto
em Saude/Capacitagdo
Incremento de Atividades | Em 5% acima das metas anuais | 0,5 ponto 03 pontos
(sem elevar custos)
Em 10% acima das metas anuais | 1 ponto

(sem elevar custos)
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Em maior ou igual a 15% acima das | 1,5 ponto

metas (sem elevar custos)

Total de Pontos para o item relacionado com a atividade - 25 Pontos e Peso 03

* Na forma de apresentacdo sera considerada a clareza e o entendimento de fluxo.

F2 Item Qualidade - No Conjunto da Proposta Corresponde a 25 Pontos Positivos e Peso 03

F2.1 Qualidade Objetiva - Avalia medidas da proposta de | Pontuag¢do 10 Pontos (Peso 03)

trabalho para implementacgdo de:

Por Item Total

Comissdo de Revisdo de | Proposta de Constituicdo | 0,5 ponto 02 pontos

Obitos (membros e finalidade)

Cronograma de Atividade | 1 ponto

Anual

Proposta de Regimento | 0,5 ponto

Interno
Comissao de | Proposta de Constituigdo | 0,5 ponto 02 pontos
Acompanhamento de | (membros e finalidade)

Prontuarios

Cronograma de Atividade | 1 ponto

Anual

Proposta de Regimento | 0,5 ponto

Interno

Comissdo de Etica Proposta de Constituicdo | 0,5 ponto 02 pontos

(membros e finalidade)

Cronograma de Atividade | 1 ponto

Anual
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Proposta de Regimento | 0,5 ponto

Interno

Outras Comissoes - | Proposta de Constituicdo | 0,5 ponto 04 pontos

Reconhecido a apresenta¢dao | (membros e finalidade)

de até 2 (duas) comissoes
Proposta de Regimento | 0,5 ponto

Interno

Cronograma de Atividade

Anual

F2.2 Qualidade Subjetiva — Avalia medidas de promogdo de relagdo | Pontuagdo 15 pontos (Peso 03)
humana e apoio social na comunidade interna e externa da
unidade

Acolhimento Protocolo com indicagcdo das | 03 pontos 05 pontos
formas de notificacao,
recepcdo, orientacdo social e
apoio psicossocial aos usuarios
e familiares.

Proposta para a implantagdao | 02 pontos
do acolhimento dos usuarios.

Atendimento Instrucdo de definicdo de | 02 pontos 10 pontos
conduta para 0s
acompanhantes de usudrios
idosos, criancgas, adolescentes
e portadores de necessidades
especiais, conforme previsao
da legislacao vigente.

Proposta de implantacdao do | 01 ponto
servico de atendimento ao
Usuario.

Proposta p/ implantagdo de 01 ponto
Servico de Atendimento ao
Usuario com realizacao
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periddica de pesquisa de
satisfacdo, com definicdo de
uso das informagdes.

Proposta de implantacdo do 03 pontos
sistema de contra referéncia
as Equipes da Saude da Familia
(UPA Centro e SAD).

Proposta de implantacdo do 01 ponto
sistema de referéncia para
hospitais ou outros pontos da
rede.

Proposicao de projetos 02 pontos
assistenciais e sociais
(relacionamento com as
equipes de saude da familia,
comunidades, campanhas
educativas para o usuario,
etc.)

Os subitens Qualidade Objetiva + Qualidade Subjetiva somam 25 pontos

F3 - Item Técnica - No conjunto da proposta corresponde a:

F3. Técnica — Avalia a capacidade gerencial da proponente | Pontuagdio 50 Pontos
guanto a administrar uma unidade de satude conduzir as agoes (Peso 03)
assistenciais com bom nivel de desempenho garantindo

terapia de alto nivel com equipe titulada nas areas que se | por [tem Total
propoe assistir.

Experiéncia anterior em ||tem 1 - Comprovagdo de | 02 pontos 10 pontos
Geréncia de experiéncia em Gestdo de

UPA, SAD e Central de Servicos de Sadde

Ambulancias (até 03 Unidades)
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(Comprovagdo através de |Iltem 2 - Comprovacdo de | 03 pontos
atestados de capacidade | experiéncia em Gestdo de
técnica) Servicos de Saude
(de acima de 3 Unidades).
ltem 3 - Comprovacdo de | 05 pontos
experiéncia anterior da OS em
gerenciamento de servicos de
saude. Pontuar 0,5 (meio) ponto
por ano, limitado a 5 pontos.
Estrutura da Diregdo Explicitagdo de | 02 pontos 04 pontos
Competéncias/Atribuicdes bem
definidas com apresentacdo em
organograma no nucleo gestor
Titulacdo de mestrado e ou | 02 pontos
doutorado na drea da saude dos
membros do Nucleo Gestor da
Instituicdo, valendo para cada
certificado o maximo de 0,5
ponto para mestrado e 01 ponto
para doutorado.
Implementagdo de Apresentacdao de quadro de | 02 pontos 10 pontos
Servigos e Funcionamento de pessoal medico e demais
especialidades por drea de
Equipe Interdisciplinar atencdo compativel com as
atividades propostas no Plano de
Trabalho, constando forma de
vinculo, horario e salario.
Protocolos assistenciais de | 02 pontos
atencdo médica e rotinas
operacionais
Apresentagdao de quadro de | 02 pontos

metas para a area médica
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Apresentacdo de quadro de
pessoal técnico por drea de
atividade profissional, compativel
com as atividades do Plano de
Trabalho, constando forma de
vinculo, horario e salério

02 pontos

Protocolos de  enfermagem
(rotinas por nivel de qualificacdo
dos profissionais) na area
correspondente ao objeto

02 pontos

Implementacgdo e
funcionamento de outros

servigos

Normas para o funcionamento do
servico de administracdo geral
com especificacdo de estrutura,
normas e rotinas definidas, as
areas de abrangéncia, horario e
equipe minima.

02 pontos

Instrugao normativa para
realizacdo dos procedimentos de
aquisicao de materiais (licitagao),
observadas as fases de
construgdao de banco de dados e
fornecedores, consultas de
precos, aquisicdao, recebimento,
guarda e distribui¢cdo nos servigos

03 pontos

Manual para padronizacdo de
medicamentos e materiais
médicos hospitalares (insumos)

02 pontos

Termos de referéncia para
contratacao de terceiros

03 pontos

10 pontos

Ciéncia e Tecnologia

Modelo de proposta para
convénio de cooperagao técnica
com entidades de ensino para
desenvolvimento de estagios
curriculares, treinamentos e

02 pontos

05 pontos
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residéncias

Modelo de proposta de parcerias
com Instituicdes para
desenvolvimento de Projetos de
Pesquisa nas areas do Objeto do
Termo de Referéncia

01 pontos

Termo de Referéncia para
desenvolvimento de projeto em
educagdo permanente com vista
a capacitacdo da  equipe
interdisciplinar dos servigos

02 pontos

Politica de Recursos

Humanos

Apresentar Projeto para definicao
da Politica de Seguranca no
Trabalho e Prevencdo de
Acidentes. Criacdo de Comissao
Especifica.

02 pontos

Proposta para estabelecimento
de Normas para Selecdo
Simplificada de Pessoal, Contrato
de Trabalho e Avaliagdo de
Desempenho Sugestdo de
Condutas para combater
absenteismo e estimular
producao.

03 pontos

Registros e Controles de Pessoal.
(propor critérios de afastamento)

02 pontos

07 pontos

Metodologia de Projetos

Apresentou a Proposta de
Trabalho seguindo o Roteiro do
termo de referéncia com
Adequado Planejamento, Visao
de Futuro, oportunos
cronogramas de Execucdo, Custos
estimados e resultados factiveis.

02 pontos

04 pontos
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e

Nos
Operacionais

Projetos Tatico

observou

definicdo dos objetivos a alcancar

definiu as estratégias

implantagao.

e | 02 pontos
a

de

Total de pontos para o item relacionado com qualificagdo técnica - 50 pontos e peso 03

7. Critérios objetivos de selecdo da proposta técnica e econdmica

Critério Itens de Avaliagao Pontuagéo
F1- Atividade 1.1 Organizagdo da Atividade 1.1) 22 pontos
Adequacgdo da proposta de atividade 1.2 Incrementos de Atividade

assistencial a capacidade

1.2) 03 pontos

operacional da UPA

Total : 25 pontos (Peso 3)

F2 - Qualidade

Adequacgdo das atividades propostas
referentes a qualidadeda assisténcia

prestada

2.1 Agles voltadas a qualidade

objetiva -Comissdo

2.1) 10 pontos

2.2 Agles voltadas a qualidade
subjetiva relacionadas asatisfagdo dos

pacientese/ou acompanhantes

2.2) 15 pontos

Total : 25 pontos (Peso 3)

F3 - Qualificagdo Técnica

Adequagdo entre os meios sugeridos,
seuscustos, cronogramas e resultados

presumidos

3.1 Experiéncia anterior

3.1) 10 pontos

3.2 Estrutura diretiva da Unidade

3.2) 04 pontos

3.3 Organizagdo de servigos médicos

assistenciais e de enfermagem

3.3) 10 pontos

3.4 Organizagao de  servigos

administrativos, financeiros e gerais

3.4) 10 pontos

3.5 Ciéncia e Tecnologia

3.5) 05 pontos

3.6 Organizagdo dos Recursos

Humanos

3.6) 07 pontos

3.7 Prazos propostos para

implantagdo e pleno

funcionamento dos servigos

3.7) 04 pontos

Total : 50 pontos (Peso 03)

Pontuagdo Maxima Total

100 pontos

8. Indicadores de Desempenho
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Indicador Férmula Fonte Meta Pont
Item
o
01 indice de absenteismo Horas liquidas faltantes x 100 | Controle de Ponto <3% 10
horas liquidas disponivel
02 Taxa de acidente de trabalho Nimero de acidentes de | Relatério das CATs <3% 10
trabalho x 100
Numero de empregados
03 Alimentagdo mensal do SIA por | Numero Absoluto de producdo SIA 100% 10
Servigco (UPA, SAD) entregue no més por servico
de saude
04 Taxa de Turnover ADMITIDOS + | Controle de Ponto 5% 10
DESLIGAMENTOQS/2 X
100
Média de Trabalhadores neste
periodo
05 Realizacgdo de pesquisa de | Amostragem de 10% de | Relatério mensal do >85% 10
satisfacdo, por meio de | usuarios e/ou acompanhantes resultado da
formularios padronizados junto | atendidos. pesquisa de
aos usuarios e/ou satisfacdo dos
acompanhantes. usudrios.
06 Preenchimento adequado de | Nimero de fichas SINAN SINAN/Setor de 85% 10
fichas SINAN em todos os casos | preenchidas x 100 / total de Vigilancia
previstos situagdes com SINAN | Epidemioldgica/SMS
obrigatdrio
07 Atualizagdo do SCNES (inclusdo e | Relatério mensal de inclusdo e Coordenagao 100% 10
exclusdo) exclusdo de funcionarios Administrativa da
oS
08 Enviar a prestacdo de contas | Prestacdao de Contas entregue Coordenacgao 01 20
mensal com toda a | no prazo conforme edital Administrativa da | prestagdo
documentacdo e comprovantes 0os de contas
mensal

exigidos em edital, manual da
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Controladoria do Municipio e
afins de
solicitados pela
fiscalizacdo do

outros documentos
comprovagao

Comissdao de

contrato.

09 Realizacgdo de atividades de | Relatério mensal das Coordenagdo 01 10
educagdo em saude conforme | atividades realizadas, com lista | administrativa da relatério
proposta apresentada no Plano | de presenga dos participantes 0S mensal
de Trabalho. e conteudo ministrado.

Total 100
2 —Indicadores de Servigos
Ne Indicador Fonte Meta Método de Calculo Ponto
01 | Percentual mensal de usuarios SAD | SISAB -PEC E- >=30% Total de usuarios 10
procedentes de Hospitais e de SUS (Avaliacio Eroc?delntes de 'nterlnaGZO
servicos de Urgéncia ospitalar +  tota e
de usuarios procedentes de
. servigos de urgéncia
Elegibilidad . .
egibilidade) /emergéncia no més/ Total
de usudrios admitidos no
mesmo periodo (x100)
02 | Percentual mensal de desfecho | SISAB - PECE- >=10% Total de usuarios com 10
"alta" dos pacientes SAD SUS desfechos "alta clinica" +
(Atendimento Total de wusudrios com
o desfechos
Domiciliar) .
encaminhamento para AB
(AD1)" no més /Total de
usuarios em
acompanhamento no SAD
no mesmo periodo (x 100)
03 | Taxa de usudrios classificados | Coordenagdo 90% dos (Total do tempo entre o 10
como risco AMARELO com tempo | Administrativa usudrios acolhimento e o
maximo de espera < 30 minutos da OS classificados atendimento médico de
para atendimento médico. com risco usudrios classificados como
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AMARELO Risco Amarelo / Total de
atendidos no usuarios classificados como
tempo Risco Amarelo) X 100.
adequado.
04 | Taxa de wusudrios classificados | Coordenagdo 80% dos (Total do tempo entre o 10
como risco VERDE com tempo - . usuarios acolhimentoe o
L. Administrativa e . Ly
maximo de espera < 2 horas para classificados atendimento médico de
atendimento médico. da OS com risco usuarios classificados como
VERDE Risco Verde / Total de
atendidos no usuarios classificados como
tempo Risco Verde) X 100.
adequado.
05 | Taxa de wusudrios classificados | Coordenagdo 100% dos (Soma do tempo de espera, 10
como risco VERMELHO com tempo . . usuarios em minutos, desde a
- ) Administrativa . .
maximo de espera < 5 minutos classificados chegada do usuario
para atendimento médico. da OS com risco classificados como Risco
VERMELHO Vermelho até seu efetivo
atendidos no atendimento médico / Total
tempo de usuarios classificados
adequado. como Risco Vermelho) X 100.
06 | Relatério de transferéncias, dos | Coordenacdo | Apresentacdo | Apresentacdo de relatério | 10
internamentos e realizagdo de . . do relatério periédico dos locais de
Administrativa .
exames fora da UPA. encaminhamentos dos
da OS pacientes.
07 | Relatérios das Comissbes | Coordenacdo | 1relatdrio Apresentacdo dos relatérios 10
Implantadas Administrativa | mensal da atuagdo das Comissoes
da 0S implantadas conforme plano
de trabalho
08 | Realizar 100% a Classificagdo de | Coordenagdo | 100 % de | N° de usudrios que procuram 10
Risco dos pacientes que procuram | Administrativa | todos os | atendimento igual ao
atendimentos de urgéncia e da 0S pacientes numero de usudrios
emergeéncia. estratificados | classificados.
0S riscos.
09 | Tempo de permanéncia nos leitos | Coordenagdo 80 % dos N° de usudrios/dia (total de 10

da Unidade de Pronto

Administrativa

pacientes com

leitos ocupados nas 12 horas
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Atendimento. da OS. saida em até de cada dia).
12 horas.

10 | Propor¢do de realizagdo da | Coordenagdo 100,00% N total de S.A.E. X 100 10

Sistematizacdo da Assisténcia de | Administrativa realizados

Enfermagem em pacientes que da OS

o .
permaneceram em observagdo, N® de p:auer?tes em
, . . observagdo até 24 horas
por um periodo maior ou igual a 4 ,
faturados no mesmo periodo
horas.
TOTAL 100

9. Repasses financeiros

Os repasses financeiros estdo condicionados ao cumprimento dos limites minimos dos
indicadores e metas estabelecidos no item anterior, assim como a atestacdo do
cumprimento das demais clausulas contratuais, sem prejuizo da aplicacdo das sancGes
cabiveis, estabelecidas em contrato, na forma da Lei.

O repasse mensal de recursos sera realizado, segundo Proposta de Programa de Trabalho
aprovada, conforme disposto no Contrato de Gestdo a ser firmado, na forma Lei. Sem
prejuizo do disposto acima, o valor das parcelas mensais devidas, de acordo com o contrato,
somente serd pago apds comprovacdo pela FISCALIZACAO da CONTRATANTE, efetuada pelo
Setor Técnico e pela Comissdo designada, da perfeita prestacao dos servicos e mediante
apresentacdo de documentos comprobatérios da execucdo dos mesmos, devidamente
formalizado em processo administrativo, observado disposto no Decreto que regulamenta a
ordem cronolégica de pagamentos no ambito municipal.

Municipio podera determinar a criacdo de conta depdsito vinculada — bloqueada para
movimentac¢do, exclusivamente para o provisionamento de valores a titulo de garantia do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e outras, em relagdo a mao de
obra da Organizagdo contratada para prestacdo de servigcos, caso nao seja apresentada a
documentag¢ao mensal requerida.

A Contratada deverda manter conta corrente ESPECIFICA E EXCLUSIVA para movimentacio
dos recursos oriundos do Contrato de Gestdo a ser firmado, com vistas a maior
transparéncia na prestacdao de contas, cujo extrato bancdario deverda se fazer acompanhar
mensalmente a solicitagao de repasse.

A prestacdao de contas sera realizada mensalmente, com apresentacao dos documentos
fiscais e contabeis que dao suporte as despesas, do extrato bancario da conta bancaria de
movimentacdo exclusiva, do relatério de cumprimento de metas, da pesquisa de
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satisfacdo, do controle de freqiiéncia eletronico, instruido de acordo com o Manual de
Prestacao de Contas, elaborado pela Controladoria Geral do Municipio, formalizado em
processo administrativo, que sera submetido as Comissdes para atestacao do efetivo
cumprimento das obrigacdes e, em seguida, encaminhada ao Controle Interno para
certificagao.

Somente apds esse tramite, serd encaminhada para liquidagdo pela Secretaria
Contratante. Ressalte-se que tal procedimento deverda observar o prazo maximo de 30 dias
apo6s o adimplemento da obrigacdao, conforme regulamentado no Decreto Municipal que
dispoe sobre a ordem cronoldgica de pagamentos, ressalvadas as disposi¢des contidas no
referido Decreto.

A contratada disponibilizard, apds certificagdo do Controle Interno, mensalmente as
prestacdes de contas em seu site/endereco eletrénico, para atendimento do principio da
transparéncia e possibilitar o controle social da destina¢ao dos recursos.

Disponibilizara também todos os atos decorrentes da contratagdo pretendida, tais como
regulamento de compras e processos seletivos, dentro do prazo maximo de 15 (quinze)
dias a contar da assinatura do contrato, considerando a natureza essencial e continua dos
servigos de saude, que ndao podem sofrer solu¢do de continuidade.

Os repasses obedecerdao ao cronograma de desembolso constante das Planilhas, ‘Resumo
Geral’, parte integrante e indissociavel do presente.

10. Resultados Esperados

Espera-se, com a realizagdo do Chamamento Publico para sele¢do de entidade sem fins
lucrativos qualificada como Organizagao Social, além da economia financeira demonstrada
no item 3, ganhos de efetividade, aferiveis de acordo com o estabelecimento de metas
descritas nos itens anteriores, as quais estao condicionados os repasses.

Como metodologia para estabelecer a viabilidade da contratacdo pretendida, apresenta-se o
guadro abaixo, contendo a evolug¢ao dos Indicadores de eficiéncia nos ultimos 7 anos, onde
se observa uma melhora significativa, chegando a mais que o dobro de atendimentos, em
relacdo ao exercicio de 2016:

Ne | INDICADORES 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
1| ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA | 66.039 | 86.397 | 120.910 | 135.124 | 85.882 | 102.107
2 | ATENDIMENTO DE CLINICA MEDICA 37.952|55.777| 79.732| 92.840|67.944 | 74.782
3| ATENDIMENTO DE PEDIATRIA 16.753 | 23.991 | 32.699 | 33.980|12.611| 22.050
4 | EXAME DE RAIO X 2.897|16.034| 22.413| 24.185|18.614| 20.048
5 | OBSERVACAO DIARIA 494| 2.097| 2800| 2.374| 1.973| 2.109

FONTE: SISTEMA: KLINIKOS E VITAE, em 15/08/2023

A seguir, apresenta-se os quadros da evolucdo de metas nos ultimos anos,
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Meta 1 - Gestao

Item Indicador periodo
meta | ponto | 1° 12
trim/19 20 trim/20 12 40 20 32 42 trim/22
trim/19 | 32 trim/19 | 4° trim/19 22 trim/20 | 32trim/20 | 42 trim/20 | trim/21 | 2°trim/21 | 3°trim/21 | trim/21 | 1°trim/22 | trim/22 | trim/22
1 indice de absenteismo 3 10 10
0 10 10 10 0 0 0 10 0 0 0 0
2 Taxa de acidente de trabalho 3 10 10
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
3 Alimentagdo mensal do SIA por servigo (upa, sad central 3 10 10
deambulancia)
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 0 10
4 Taxa de Turnover 5% 10 10
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
5 Avaliagdo da satisfagdo do usudrio 50 10 10
10 10 10 10 10 10 0 10 0 10 10 10
6 Preenchimento adequado de fichas SINAN em todos os 85% 10 10
casos previstos
0 0 0 0 0 0 10 10 10 0 0 0
7 Enviar relatério conforme cronograma para atualizagdo 1 10 0
do SCNES (inclus3o, alteragdes e exclusdo)
10 10 10 10 10 10 0 0 10 10 10 10
8 Enviar relatérios de produgdo/informagdo conforme 1 20 10
cronograma proposto.
20 10 10 20 20 20 0 10 20 20 0 20
9 Participagdo de atividades de ed 0 em saude 1 10 0
conforme cronograma da SMS
0 10 10 10 10 10 0 0 0 10 0 10

Total 100 70

70 80 80 90 80 80 40 70 70 80 40 80
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Meta 2 —Servico |

Item Indicador meta ponto periodo
triv::-}w 22 trim/19 | 32 trim/19 | 42 trim/19 | 12 trim/20 | 22 trim/20 | 32 trim/20 | 42 trim/20 | 12 trim/21 | 2° trim/21 | 32 trim/21 | 42 trim/21 | 12 trim/22 | 22 trim/22 | 32 trim/22 | 42 trim/22

1 PERCENTUAL MENSAL DE USUARIOS SAD PROCEDENTES | 30% 10

DE HOSPITAIS E DE SERVICOS DE URGENCIA 0 0 0 10 10 10 10 0 0 0 0 10 10
2 PERCENTUAL MENSAL DE DESFECHO ALTA DOS 10% 10

PACIENTES SAD 10 10 10 10 10 10 10 0 10 10 10 10 10
3 TAXA DE USUARIOS CLASSIFICADOS COMO RISCO [ 90% 10

AMARELO COM TEMPO MAXIMO DE ESPERO PARA

ATENDIMENTOS < 30 MINUTOS (TEMPO DESDE O 0 0 0 0 10 10 0 10 0 0 0 0 0

ACOLHIMENTO ATE O ATENDIMENTO MEDICO)
a4 TAXA DE USUSARIOS CLASSIFICADOS COMO RISCO | 80% 10

VERDE COM TEMPO MAXIMO DE ESPERA PARA

ATENDIMENTOS <50 MINUTOS (TEMPO DESDE O 10 10 10 10 10 10 0 0 10 10 10 10 10

ACOLHIMENTO ATE O ATENDIMENTO MEDICO)
5 TAXA DE USUSARIOS CLASSIFICADOS COMO RISCO | 90% 10

VERMELHO COM TEMPO MAXIMO DE ESPERA PARA

ATENDIMENTO < 5 MINUTOS (TEMPO DESDE O 0 0 0 0 10 10 10 10 0 0 0 0 0

ACOLHIMENTO ATE O ATENDIMENTO MEDICO)

TOTAL 20 20 20 30 50 50 30 20 20 20 20 30 30
Meta 2 — Servigo Il
Item Indicador Meta | Ponto Periodo

1° 32 20 1° 12 42
trim/1 22 trim/1 42 10 trim/2 3¢ 42 trim/2 20 3¢ 42 trim/2 20 3¢ trim/2
9 trim/19 9 trim/19 trim/20 0 trim/20 trim/20 1 trim/21 trim/21 trim/21 2 trim/22 trim/22 2

1 RELATORIO DE  TRANSFERENCIAS, DOS | 100% 10 10 10 10 10

INTERNAMENTOS E REALIZAGAO DE EXAMES

FORA DA UPA 10 10 0 10 10 0 10 10 0
2 RELATORIO DAS COMISSOES IMPLANTADAS 100% 10 0 10 0 0

0 10 0 10 10 0 0 10 0

3 REALIZAR 100% A CLASSIFICAGAO DE RISCO | 100% 10 10 10 10 0

DOS PACIENTES QUE PROCURAM

ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA 0 10 10 10 0 10 0 10 10
4 TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA DE | 80% 10 10 10 10 10

PACIENTES INFERIOR A 12 HORAS EM LEITOS DE

OBSERVACAO 0 10 0 10 0 0 0 10 0
5 PROPORCAO DE REALIZACAO DA | 100% 10 0 10 0 0

SISTEMATIZACAO 0 10 10 10 10 10 0 10 10

TOTAL 50 30 50 30 20

10 50 20 50 30 20 10 50 20
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10.1. Disposi¢des Gerais

10.1.1. Penalidades - Caso a Organizacdo deixe de cumprir quaisquer das obrigacdes
assumidas, infrinja os preceitos legais ou cometa fraudes, por qualquer meio, ficara sujeita a
uma ou mais das seguintes penalidades, a juizo da administracdo, garantido o contraditério
e a ampla defesa:

10.1.2. O inadimplemento total ou parcial do objeto sujeitard a LICITANTE VENCEDORA a
multa de 10% (dez por cento), aplicavel sobre o valor total do CONTRATO, sem prejuizo de
outras sancoes elencadas neste capitulo.

10.1.3. O atraso injustificado para o inicio da execucdo dos servicos sujeitara a licitante a
multa didria de 0,25% (vinte e cinco centésimos percentuais) sobre o valor total do contrato,
ou se for o caso, sobre o valor correspondente a parte entregue com atraso.

10.1.4. A Organizacdo que ndo puder cumprir os prazos estipulados para a execugdo total ou
parcial do objeto deverd apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada,
acompanhada de pedido de prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente,
excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, e que altere fundamentalmente
as condicGes do contrato, bem como nos de impedimento de execucdo do contrato por fato
ou ato de terceiro reconhecidos pela Administracdo, em documento contemporaneo a sua
ocorréncia.

10.1.3. Reajuste — o Contrato a ser firmado sera reajustado na forma do artigo 40, inciso XI,
da Lei 8.666/1993 e artigo 39, §19, da Lei 10.192/2001, considerando o marco inicial a data
limite de apresentacdo das propostas, adotando o indice geral de precos (IGPM) ou outro
gue o venha a substituir, a partir do 132 més de execuc¢do, comprovada a manutencdo do
equilibrio econémico-financeiro da avenca e as condi¢cdes de mercado.

11. Declaragao de viabilidade

A contratagdo de Organizagao Social visa, sobretudo, a simplificacdo da gestdao de saude.
Com o contrato de gestdo, a Administracdao pode ater-se a verificagdo do cumprimento de
metas quantitativas e qualitativas pré-estabelecidas, mantendo o espirito do histérico da
publicizacao, explanado no inicio deste Estudo.

Some-se a isto a maior facilidade no processo de sele¢cdo e gestdo de pessoas, dada a
agilidade e facilidade na contratacdo de profissionais, bem como em seus desligamentos, se
e quando necessario, observados os critérios objetivos de selecdo e observancia dos
principios de publicidade, isonomia, insertos na Carta Magna, em contraposicdo a
complexidade de admissao e gestao direta de pessoal préprio. O estudo também menciona
a facilidade e agilidade na realizacdo de compras e contratagdes de servigos quando
realizada diretamente pela OS, por meio do Regulamento de Compras, estabelecendo que
deverd ser precedido de no minimo 3 propostas preco, preferencialmente por sistema
eletrénico, visando dar maior transparéncia e facilitar prestacdo de contas.
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Os aspectos da simplificacdo da gestdo municipal do sistema de saude, bem como os
esperados ganhos de agilidade e facilidade de contratacdes de pessoal e aquisicoes de
materiais e insumos foram bastante detalhados, adequadamente estimados e comprovados
no estudo realizado, cujas planilhas sdo parte integrante e indissocidvel, devendo ser
disponibilizadas em conjunto com o Projeto Basico/Termo de Referéncia e Edital a serem
elaborados, observando os critérios estabelecidos na legislagdao de regéncia.

O estudo apresenta a comprovacdo da vantajosidade do modelo de gestdo, por meio do
comparativo com o concurso publico para execucdo direta do servico, representando uma
economia na ordem de 10,81% e ganhos de eficiéncia conforme o item 10 acima, onde sdo
apresentados dados e indicadores de produtividade e de qualidade por série histérica, que
possibilitam comparar a operacdo das unidades de saude diretamente pela Prefeitura em
relacdo ao Contrato de Gestdo.

Pelo constante no presente estudo, declaramos a viabilidade técnica e econ6mica da
contratacdo pretendida, mediante Chamamento Publico, para Selecdo de Entidade de direito
privado sem fins lucrativos, qualificada como Organizag¢do Social no ambito do Municipio de
Barra Mansa - RJ, para celebracdo de contrato de gestdo objetivando: GERENCIAMENTO,
OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE NA UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO CENTRO -PORTE IIl, SAD- SERVICO DE ATENCAO DOMICILIAR E
CENTRAL DE AMBULANCIAS.

Barra Mansa, 25 de julho de 2023

Roberta Aparecida de Freitas
Matr. 18089

Coordenagao da Rede de
Urgéncia e Emergéncia
Municipal

Paulo Victor da Silva Menezes
Matr. 17726

Gerente de Recursos Humanos
da PMBM

Isabela Corréa Barreto
Matr.18091

Assessoria Técnica da SMS —
Barra Mansa




