
Mutirão para negociar 
dívidas: clientes aliviados
Ação do Procon-RJ vai até o dia 5 de agosto, na sede da autarquia, Centro do Rio

CLEBER MENDES

Durante  esta semana, o feirão negocia dívidas ativas com bancos e instituições financeiras

O 
primeiro dia do Mu-
tirão Procon 2022 
de Negociação de 
Débitos, promovi-

do pelo Procon-RJ, chegou 
ao fim ontem com várias 
pessoas satisfeitas. A cada 
novo acordo, uma consumi-
dor voltava para casa mais 
tranquilo. 

Este foi o caso de Alex 
Ayres, de 44 anos, que ficou 
desempregado no fim de 
2020 e começou a trabalhar 
como vendedor ambulante 
de balas e itens de tecnolo-
gia. Sem ajuda financeira, 
ele comercializava os pro-
dutos no Centro, na Feira 
de Acari e nos trens, para 
pagar suas contas. No en-
tanto, Ayres não conseguiu 
quitar a dívida do cartão de 
crédito, acumulando uma 
dívida de R$ 2.650, o que lhe 
rendeu várias chamadas de 
cobrança.

“Algumas ligações eu já 
nem atendia mais. Antiga-
mente, quando só chamdas 
com códio de São Paulo. Hoje 
em dia, eles ligam do Rio de 
Janeiro, e você acaba aten-
dendo achando que pode ser 
oportunidade de emprego. 
Quando começava a falar da 
velha dívida, até desligava”, 
conta Alex.

O Mutirão iniciado on-
tem é dedicado às nego-

ainda presenciou pessoas 
chegando para ter acesso 
ao serviço. Alex deixou a 
autarquia com uma dívida 
renegociada e outras ainda 
em aberto. Mesmo assim, 
ele afirma estar aliviado. 
“Essa era a que me tirava o 
sono.”

Nesta primeira semana, o 
Procon-RJ negocia débitos 
com bancos e instituições 
financeiras. Na próxima, 

será a vez das dívidas com 
concessionárias de servi-
ços. Por fim, a terceira sema-
na será dedicada a acordos 
com empresas de telefonia e 
telecomunicações.

Para participar do Muti-
rão, os interessados preci-
sam comparecer à Sede do 
Procon-RJ, na Avenida Rio 
Branco, 25, 5º andar, entre 
10h e 14h para obter a senha 
de atendimento.

ciações de débitos ativos. 
Ayres conseguiu reduzir 
o valor da dívida para R$ 
650 à vista. “Valeu a pena”, 
comemorou. Ele enfren-
tou uma longa fila para ser 
atendido. “O negócio lá tá 
árduo, mas faz parte. Se a 
pessoa quer, ela tem que 
pagar um preço, não adian-
ta.” Quando saiu da sede do 
Procon-RJ, por volta das 
15h, o vendedor ambulante 

Cidadão tem prazo até 18 de agosto para 
fazer o pedido no cartório eleitoral

Eleições 2022: como 
votar em trânsito

DIVULGAÇÃO

Fora do estado de domicílio, pessoa só votará para presidente

Se você estiver fora da sua 
cidade no dia das eleições 
de 2022, saiba que é pos-
sível transferir tempora-
riamente o seu domicílio 
eleitoral com o voto em 
trânsito. O prazo para so-
licitar à Justiça Eleitoral 
vai até 18 de agosto, em 
qualquer cartório eleito-
ral. É possível votar em 
trânsito tanto no primei-
ro turno (02/10), quanto 
no segundo (30/10).

Quem estiver fora da ci-
dade, mas no mesmo es-
tado, pode votar em trân-
sito para todos os cargos. 
Agora, quem estiver em 
outro estado pode votar 
em trânsito apenas para 
presidente.

Algumas regras: a ci-
dade fora do domicílio 
eleitoral precisa ser uma 
capital ou um município 
com mais de 100 mil elei-

tores, e precisa ser dentro 
do Brasil. Já eleitores que 
residem fora do País mas 
que estiverem no Brasil du-
rante as eleições poderão 
votar apenas para presi-
dente da República. Aten-
ção: pessoas com o título 
cancelado ou suspenso não 
podem votar.

Como votar em trânsito: 
vá ao cartório eleitoral por-
tando um documento oficial 
com foto e faça a solicitação. 
Não há problema em indi-
car dois lugares diferentes 
para votar no primeiro e no 
segundo turnos, desde que 
a comunicação seja feita 
corretamente.

Caso você mude de ideia ou 
precise estar em seu domicílio 
eleitoral de origem no dia da 
eleição, é possível cancelar o 
pedido de voto em trânsito.
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